H. Ayuntamiento de Morelia
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Fortalecer al Presidente. actividades
con los instrumentos ejecutadas del
Elavancedelas | Porcentaje de avance de las evesaron porn programa
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2018 01/01/2018 31/03/2018 actividades que se ) acciones para el ejercicio Eficacia consolidar aMorelia | _OPerativoanual Actividad Anual s 95 0 o Ascendente Informe del Programa Operativo Anual 2018, Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
realizan en la en beneficio de los como un municipio 2018/Nimero de
Presidencia. Morelianos. P actividades del
gestor, eficazy
programa
participativo.
operativo anual
S011t100
(Reuniones de.
Mide el porcentaje de Gabinete
las reuniones que se Establecer estrategias realizadas para
realizan para Porcentaje de reuniones con ara la alineacion dge la definir Agenda del Presidente Municipal, documento del
2018 01/01/2018 31/03/2018 establecer estrategias | titulares para definir Eficacia P estrategias/Total Reunién semestral 8 85 0 o Ascendente pal Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
2 administracion proyecto o accion aimplementarse.
para la alineacion de la estrategias. Municipal, de reuniones con
administracion ® funcionarios
Municipal. municipales
realizadasi*100
((Reuniones
dependencias
Municipales+Reuni
L2 relacion <0125 | romedio de reuniones con Generar larelacién con | Estatales+Reunion gend del president. . -
lependencias enda del presidente, proyectos presentados,
2018 01/01/2018 31/03/2018 P titulares Municipales-Estatales- Eficacia dependencias Federales, | es dependencias Reunién Trimestral % %0 0 0 Ascendente - Ly proyectos p Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
Federales, Estatales y Federal Estatal M I FederalessRe minutas de trabajo.
Municipales. v P
es Organismos
Paramunicipales)/T
otalde
Reuniones)*100
Informar a los (nformede
ciudadanos sobre el informe de la
" ; Cuenta
Informes que emite el e | Piblcatinforme Acta des. e Cabildo, Acta de Sesi6
X guarda la administracion cta de Sesiones de Cabildo, Acta de Sesién
Presidente sobre el P taje de i d Anual)/Total d¢
2018 01/01/2018 31/03/2018 residente sobre el oreentaje de ren \c\on' E Eficacia publica municipal, del nual)/Total de Documento Trimestral 80 100 o o Ascendente Solemne de Cabildo, asi como el documento Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
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Municipal de Desarrollo o
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v h Ciudadania)*100
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((Némero de
Eventos estratégico | Indice de incremento de la Mayor presencia social | eventos en el afio N eont
o se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 endonde asiste el | presencia social del Presidente Eficacia delPresidente | 2018/Nimerode | Formato Semestral 0 0 o Ascendente Google calendar Presidencia 10/04/2018 31/03/2018 "
presidente Municipal Municipal Municipal. eventos en el afio ase:
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a tode mecanismos parala [
licitud indice de incremento de revisién y canalizacion licituds 1
solicitudes que se solicitudes en el
it de peti del: de | idades de Iz N ita i
2018 01/01/2018 31/03/2018 captan de los diversos s enuonv e?e clones de [a Eficacia e las necesv\ zves ©2 | a0 2018/Ndimero Evento Trimestral 90 o o Ascendente Expediente de solicitudes Presidencia 10/04/2018 31/03/2018 0 se cuenta con finea
et del ciudadania, lideres sociales y ciudadania, lideres de solicitud | base.
soblacén de Morella diversos sectores socialesydwersos | 258 00
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((Ndmero de
formatos de
evaluacion de
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" Elevar la percepcion .
La percepcién que Indice de incremento de 2 ositiva del Presidente en elafo Formato de evaluacion de los eventos publicos el No se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 tiene Ia ciudadaniadel|  percepcion positiva del Eficacia P 2018/Nimero de Evento Trimestral %0 0 0 Ascendente Lo Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
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Presidente Municipal, | Presidente Municipal ° formatos de
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evaluacion de
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1100
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formatos de.
reuniones con
lideres sociales en
Las reuniones entre indice de incremento la Mejorar la atencién y elafio
2018 01/01/2018 31/03/2018 los lideres sociales y el e " P al Eficacia seguimiento a temas con | 2018/Ndmero de Evento Trimestral 72 90 o o Ascendente Formato de reuniones con lideres. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
atencion con lideres sociales -
Presidente Municipal. lideres sociales. formatos de
reuniones con
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1100
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formatos de
C
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residente Municipal | indice de incremento los .
2018 01/01/2018 31/03/2018 4 e s com I et Eficacia Municipal como un Lider | afto 2018/Nimero Evento Trimestral %0 o o Ascendente Formato de reuniones con la iudadania Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
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Agenda Comin,

Efectivo seguimiento a
las acciones municipales,

(0.50*Porcentaje
de instrumentos

Agenda Comin, de
Porcentaje d i
2018 o1/01/2018 31/03/2018 opiones¥ e emamero® Eficacia opiniones y informacion}+0.50 Evento Semestral 98 Ascendente Revista, lista de asistencia, fotografias, minutas. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
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y planeacién municipal. | comisiones))
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(0.50%(Nimero de
publicaciones
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Las reuniones que Consolidaciénenla | publicaciones
construccion de visiones | editadas)* 100}+(0. revist o, lstas o asstenc N -
i d ; evista, correos enviados, listas de asistencia, o se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 del Consejo y que son g Eficacia conjuntasparael | S0*(Nimerode | Publicacion Trimestral % Ascendente . Presidencia 10/04/2018 31/03/2018 "
informacién minutas ase.
publicadas en la desarrollo integralde | reuniones de
revista. Morelia. comisiones
efectuadas/nimer
o de reuniones.
reglamento)*100)
(0.50*(Nimero de
reuniones
efectuadas de
seguimiento
sistematico ala
Agenda Comin
/nimero de
reuniones
Seguimiento Sistemtico seguimiento |  necesarias de
sistemitico a as alas acciones seguimiento
acciones dea Agenda municipales, ala Agenda | - sistematico ala
Comin, Porcent d Comin, o N ta con
2018 o1/01/2018 31/03/2018 omun, opimionesy | Porcentale reuniones de Eficacia omin, epiionesy Jeenda Reunion Trimestral % Ascendente Listas de asistencia, fotografias Presidencia 10/04/2018 31/03/2018 o se cuent con finea
recomendaciones del comisiones recomendaciones del | Comin)*100)+(0.5 base
consejo ciudadano, consefo ciudadano, obra | 0*(Nimero de
obra piblicay publcay planeacion | acciones de
planeacion municipal municipal seguimiento
realizadaala
planeacin
municipal/Nimero
total de acciones.
de seguimiento
programadas ala
planeacin
municipal)*100)
(Seguimientoalos
asuntos
encomendados
Elseguimiento a los Dar seguimiento o
e Porcentaje d e rtunoa e "
2018 o1/01/2018 31/03/2018 asuntos orcentaje de seguimiento a Eficacia OPOTHUNO 2105ISUNOS | g1 dente/Total Asunto Semestral 8 86 Ascendente Expediente de cada no de los asuntos recibidos. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
encomendados por el | los asuntos encomendados. encomendados porelC. | "1 0
C.Presidente. Presidente,
encomendados
or el
Presidentel*100
Define las reuniones (Reuniones para
realizadas conel | indice de reuniones para Comunicar al personal | implementar lineas N o
o i . . i X o se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 personal de la Jefatura| definicion de lineas de accion Eficacia las lineas de acciona | de accion dela Reunion Trimestral 87 Ascendente Minutas de trabajo realizadas. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018 .
ase.
para definiry acordar | a realizar enla Jefatura realizar en a Jefatura. | Jefatura/Reunione
Ias acciones a realizar. s planificadas)*100
(Acuerdos
realizados con
titulares de las
La coordinacién de las . i
5 Coordinar las reas | éreas internas
areas internas del
Porcentaje del cumplimiento internas del municipio parael
municipio en el , :
e e s | d¢1a coordinacion de s dreas en el cumplimiento de | cumplimiento de Expediente por tema de caca uno de los asunt
cumplimiento de sus xpediente por tema de cada uno de los asuntos.
2018 01/01/2018 31/03/2018 o internas del municipio de los Eficacia sus funciones delos | sus funciones en Acuerdo Trimestral a7 87 Ascendente " e Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
funciones de los recibidos, minutas de reuniones
. asuntos encomendados por el asuntos encomendados | los asuntos del
asuntos
Presidente Municipal por el Presidente | Presidente/Total
encomendados por el
Municipal, de reuniones
Presidente Municipal
requeridas para
realizar
acuerdos)*100
(Solicitudesy
reportes
Realizar la adecuada | ciudadanos
La canalizacion de la N s
canalizacion de la canalizadosy Reporte del Sistema de Seguimiento de Atencién
demanda ciudadana, | Porcentaje de solicitudes P e Chadscans (SEAC, Repeorte dol Sktarma de Gost N 2 conti
, lemanda ciudadana, atendidos udadana (SISAC), Reporte del Sistema de Gestion o se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 para su atencién y ciudadanas canalizadas y Eficacia ¢ Solicitud Trimestral 75 Ascendente P Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
parasuatenciony | favorables/Total Ciudadana (SGC) y Acuses de correspondencia base
seguimiento, a través atendidas. i
e s0c seguimiento, através del| ~de solicitudesy SisAC
vsee SISACY SGC. reportes
ciudadanos
canalvado<i*100
(Asuntos del
Municipio que se
I [
Larepresentacién del | Porcentaje de asuntos del Fomentar la CD:AV;%E:' o
. otal de
2018 01/01/2018 31/03/2018 Municipio ena Municipio tratados en la Eficacia representacion del Asunto Trimestral %0 95 Ascendente Informe del itular del departamento, documentos. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
reuniones para
comX. COMX. Municipio en la COMX. P
atender asuntos
del Municipio ena
comxt100
La difusion de las
Difusion oportuna de las .
actividades, camparias a (sintesis
. actividadies, campafiasy
¥ programas que indice de difusion de las iy | informativa Nose cuenta con nes
2018 01/01/2018 31/03/2018 realizan las actividades, campafias y Eficacia programas 4 elaborada Documento Semestral 100 Ascendente Sintesis informativa Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
las Dependencias del H. . base.
delH. del g | disriaftotalde dias
untamiento de
Ayuntamiento de " del afio) *100
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Reuniones que realiza
la titular del drea de

Definicion de estrategias

(Reuniones para

definir estrategias

de comunicacién
con

No se cuenta con linea

Comunicacién Social | indice de estrategias de ara dar a conocer el | tiulares/Reunione
2018 01/01/2018 31/03/2018 “ Eficacia s / Reunién Trimestral 95 Ascendente Minutas de trabajo realizadas. presidencia 10/04/2018 31/03/2018
para definic trabajo de a Direccion. trabajo del s requeridas para base.
estrategias de Ayuntamiento. | definir estrategias
comunicacién. de
comunicacién)*10
0
Elaboracién, revision
Informacién del V| (eoletines
" envio de informacién
trabajo institucional publicados en los
: Promedio de boletines de Iss relacionadaconel | P :
delAyuntamiento de | 1 des, campatias trabajo instiucional del | Aferentes medios Reporte de Boletines, Pégina web del
2018 01/01/2018 31/03/2018 Morelia para  campafas ¥ Eficacia " de Boletin Trimestral % 95 Ascendente P g Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
programas que realiza el Ayuntamiento de . Ayuntamiento.
abastecer alos Comunicacion/Tot
Ayuntamiento. Morelia, para abastecer
medios de alde boletines
: alos medios de
Comunica necesarios) *100
Comunicacidn.
Material audiovisual
Preparaciény envio de. '
relacionados con el (Archivo
" material audiovisual
trabajo institucional audiovisual
: relacionados con el
del Ayuntamientode | Promedio de Material
Morelia, para | Audiovisual de los eventos que wabajo nstuclonaldel || g vaiento No se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 g . Eficacia Ayuntamiento de Archivo Trimestral 0 Ascendente Archivos audiovisuales presidencia 10/04/2018 31/03/2018
abastecer de cubre I Direccion de que cubrela base.
, ce e Morelia, para abastecer | 01° "
informacion alos Comunicacion Social. Direccion de
de informacién alos o
medios de Comunicacion
. medios de
Comunicacisn. socil)*100
Comunicacidn.
realizadas por la
implementadas que Definir s acciones que ’ Carpetas de recibos simples de apoyo, estudio
Porcentaie de acciones . Direccion/Acciones| . y : .
2018 o1/01/2018 31/03/2018 fomentena X Eficacia fomentena Accién Semestral 85 Ascendente socioecongmico, cedulas de informacién bisica, Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
realizadas por la Direccion. ) planifcadas por la .
participacion participacion ciudadana. | P12 tarjetas informaticas y reporte fotografico
ciudadana.
Anualmente)*100
(Reuniones
realizadas por
Reuniones del titular Director con el
del drea con el Porcentaje de reuniones presidente
presidente para | realizadas por el Director con Director para la toma de | Municipal/Reunion )
2018 01/01/2018 31/03/2018 ‘ Eficacia Reunién Trimestral %0 Ascendente Tarietas Informativas Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
realizar acuerdosy | el Presidente para a toma de acuerdosconel | es planificadas por
establecer a inea de acuerdos presidente Municipal. | el Director con el
accién de a Direccidn. presidente
al
Anuslmente)*100
Acciones que realizala (Beneficiarios de
: Porcentaie de cobertura de los Adecuadas acciones de |
Direccidn parala : s apoyos Expediente de apoyos, cédula de informacion
} apoyos otorgados por la § Ia Direccion para a
2018 o1/01/2018 31/03/2018 ejecucion de las ° Eficacia " otorgados por a Trimestral 2 15 Ascendente bisica, reportes fotograficos, recibo simple de presidencia 10/04/2018 31/03/2018
. Direccion en beneficio de la ejecucién de s politicas | *'*r®
politicas publicas de el b apoyo
sus dreas ” ® n Vulnerable)*100
((Acciones
cumplidas en el
sector Nueva
Espania+Acciones
cumplidas en el
N fomentar Sector
e et | Independenciasac
ricipacion . eneren la participacion
e Promedio de participacion O etadans on s | ciones cumpicas
ciudadana enlos ciudadana en lo ,
2018 01/01/2018 31/03/2018 ciudadana en las Delegaciones Eficacia B en el Sector Accisn Trimestral 7 E Ascendente Reporte de Acciones del Sector, reporte fotogrfico Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
Sectores terrtoriales Sectores territoriales
sectoriales RepublicasAccione
corresponsablemente corresponsablemente
o o s Cumplidas en el
con el Municipo, con el Municipo,
P P Sector
Revolucion)/ Totel
de Acciones
Programadas en
los cuatro sectores
terrtoriales)*100
((Reuniones con
autoridades
Reuniones realizadas Fomentar la gestion del
con autoridades del recurso por parte del | s con autoridades
fndice de reuniones para la
Estado, Federacion, : municipio ante el Estado, | federalessreunion
organizaciones |  8°S16n de recursos anteel Federacion, escon No se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 b Estado, Federacién, Eficacia : Reunién Semestral %0 Ascendente Oficios/imgenes presidencia 10/04/2018 31/03/2018
privadas y Organismos ) organizaciones privadas | organizaciones no base.
organizaciones privadas y
Internacionales parala yOrganismos | gubernamentales)/
Organismos Internacionales.
gestion de recursos. Internacionales. | Totalde reuniones
requeridas para la
gestion de
recursos)*100
(Reuniones con
autoridades
£ . tentes Z
e | fndice de reuniones para 2 Fomentara gestén de. | TP 0T ;": M o
realzan para fa etropolitana/Tof . , 0 se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 calizan gestion de recursos para la Eficacia recursos para la Zona P Reunién Trimestral %0 Ascendente Oficios/imagenes Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
gestion de recursos de| alde reuniones base.
Zona Metropolitana Metropolitana.
aZona Metropolitana requeridas para la
gestion de
recursos)*100
(Temas viables a
Incrementar la
ement desarrollar para la
Temas adesarrollar | Porcentaje de temas a investigacién con
§ ) ° gestion/Totalde i No se cuenta con linea
2018 01/01/2018 31/03/2018 paralagestion de | desarrollar paral gestién de Eficacia relacion a proyectos o Documento Trimestral %0 Ascendente Oficios/Lista de proyectos presidencia 10/04/2018 31/03/2018 e

recursos.

recursos.

programas para la
gestion de recursos.

temas dentificados
parala

gestion)*100




(Proyectos

Proyectos o Aumentar proyectoso | ejecutivos
rogramas parasu | __Porcentaie de proyectos rogramas parasu | integrados/T
2018 01/01/2018 31/03/2018 proéramas p ejecutivos integrados para la Eficacia programas p ntegrados/Temas | pocumento Trimestral 6 0 0 o Ascendente Oficios/Proyectos ejecutivos Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
integracion, registro y by integracién, reistroy Viables a
seguimiento. gestion: seguimiento. desarrollar para la
eestion)*100
(NGmero de nifos
Aplicacion del Sistema Mejorar la apicacion del | 2e"efii2dos con el
integral | Indice d Programa de Proteccion | Pr8rme/Nimero Nose cuenta con inea
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia total de nifas, Infante Semestral 1 0 o Ascendente Oficios, fotografis, tarjeta informativa. presidencia 10/04/2018 31/03/2018
de nifas, nifos y Sistema de Proteccion. de Nifas, Nifios y « base.
adolescentes. Adolescentes. ninosy
adolescentes del
Municipio)*100
(0.50"(Visitas a los
centros
educativos/Centro
Difusién al Sistema de Difundir el Sistemade | s educativos
Proteccidnala | Porcentaje de difusion del Protecciénala | beneficiados con el Nose cuenta con inea
2018 01/01/2018 31/03/2018 , ) Eficacia Escuela Trimestral %0 0 0 Ascendente Oficios,fotografias, tarjeta informativa. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
ciudadaniay alos Sistema. ciudadanfayalos | Sistema))+(.50%(Re base.
funcionarios piblicos. funcionarios piblicos. | uniones con Jefe
de Tenencia/Total
de tenencias del
Municipio))*100
((Reuniones con
autoridades
competentes de
Coordinacion con Incrementar la goblerno del
avtoridades | Porcentaje de reuniones con coordinacidn con | e5t2d0*Reuniones Nose cuenta con inea
2018 01/01/2018 31/03/2018 " Eficacia con autoridades Reunion Trimestral %0 0 0 Ascendente Oficios,fotografias, tarjeta informativa. Presidencia 10/04/2018 31/03/2018
competentes del | autoridades competentes. autoridades § base.
Sistema competentes. municipales
1de reuniones
requeridas parala
coordinacion)*100
(0.5*(Nimero de
actividades que
Oficina de Regidores cumplen con la
e Oficina de Regidores con !
con faciidad de meta/Total
faciidad de generar una
BENErArUNIPIONG | by centaje de asuntos ronta respuesta en la de
respuesta en la s R det o sy |actividades)+0.5+( SSED (Sistema de Seguinmiento de Evaluacion y
2018 o1/01/2018 31/03/2018 atencion ysolucign de | "**11* Per 10° e ores ae Eficacia e onee | resupuesto Informes ANUAL 466 a7 o 100% Ascendente Desarrollo, Tesoreria-direccion de Progreamacion y Oficina de Regidores 10/04/2018 31/03/2018
los de los problemas y vuntamiento 05 e 03 PrOBIEMaSY | - jercido en el presupuesto)
de Morelia. necesidades ciudadanas
necesidades tiempo
del Municipio de
ciudadanas del b programado/Presu
icipio de Morelia, g puesto autorizado
eneltiempo
programado))*100
(Representacién
Legal del H.
Ayuntamiento de
Morelia,
resguardo, registro
¥ control del
Patrimonio
Municipal asi como
atencion
ciudadana En base ala informacion
mediante la recibida por el drea
Adecuada ;
solucion de generadora, por ahora
legal | Porcentaje 182 | ficencia atencidn legal| confiictos/Total de Reportes PBR de las distintas dreas que conforman o cuenta con los
2018 01/01/2018 31/03/2018 coordinaciny legal, politca publica y Politca publicay aencicn e " Programa Anual 2017 12% Ascendente o a Sindicatura 10/04/2018 31/03/2018
: ! e y asesorias juridicas. | Representacion Ia Sindicatura. elementos necesarios
aplicacion de las atencién ciudadana. atencién Ciudadana
icms mibi Legal del H. para el llenado delas
politicas piblicas. Ayuntamiento de celdas que se
Morelia, encuentran sin datos.
resguardo, registro
¥ control del
Patrimonio
Municipal asi como
atencion
ciudadana
mediante la
solucion de
conflictos)*100
Coordinar las
gestiones y solicitudes (ATENCION DE LOS
‘ Lainformacion para el
de la ciudadania, para SERVICIOS Y
s Se mide el porcentaje de llenado de estas celdas
12 adecuada Porcentaje de atencién de atencian en tramites TRAMITES Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 2un noes generado y/o
2018 01/01/2018 31/03/2018 prestacion de | tramitesy servicios que brinda Eficacia Y| propios bE LA Atencién Anual 2017 %0 No se ajustaron Ascendente > . Secretaria de Ayuntamiento 10/04/2018 31/03/2018 & v
g servicios que brinda la ) (Delegacién Administartiva y Tesoreria) se encuentra en
serviciosy tramites, la Secretaria " SECRETARIA/TOTA X
Secretaria. proceso de autorizacion
propios de la revio a modificaciones.
secretaria del POBLACION)*100 o
ayuntamiento
Coordinar las
gestiones y solicitudes X X
mi r . rmacion para el
e s oo, vore Semidelacoordinacén | oo Lainformacién para e
de s reuniones Tlenado de estas celdas
12 adecuada terinstitucional FEUNIONES Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 o es generado y/
2018 01/01/2018 31/03/2018 prestacionde | Porcentaje de coordinacion Eficacia nterinsCionales | geALIZADAS/TOTA|  Reuniones Semestral 2017 %0 No se ajustaron Ascendente feporte de Monitoreo del Avance POA, SEE Secretaria de Ayuntamiento 10/04/2018 3ios/018 | PN NO s Eeneradov/o
realizadas, de acuerdo a (Delegacién Administartiva y Tesoreria) se encuentra en
serviclosy tramites, las solicitudes dela | |0 REUNIONES raceso de autorizacion
propios dela SOLICITADAS) *100 P

secretaria del
ayuntamiento

ciudadani

previo a modificaciones




Coordinar las

estiones y solicitudes (NOMERO DE
e sttt ps Se mide el porcentaje de | *SIONES D a nformacién para el
e o de e CABILDO Tlenado de estas celdas
i 0 n
2018 o1/01/2018 31/03/2018 prestaciénde | Porcentaje de particpacion. Eficacia sesiones realizadas por | REALZADAS/NOM | gy iy e Trimestral 2017 %0 No se sjustaron Ascendente Reporte de Monitoreo del Avance POA, SEED 2018 Secretaria de Ayuntamiento 10/04/2018 syoypoig | unnocsEeneradoy/o
ERO DE SESIONES (Delegacion Administartiva y Tesoreria) se encuentra en
servicios y tramites, cabido e
s o proceso de autorizacion
” CONVOCADAS)*10 previo a modificaciones
secretaria del )
ayuntamiento
Coordinar las
i ic 6
gestiones y solctudes Se mide el porcentaje de|  (oicRo OF Lainformacion para el
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2018 o1/01/2018 31/03/2018 lanormatividaden | Indicede a apicacion de la Indice Trimestral 100 50 No se sjustaron 107.11 Ascendente SOMI Monitoreo Marzo 2018, SOMI fchas Técnicas Secretaria de Desarrollo Metropolitano e Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
materia de movildad | normatividad de movildad. 10002029
urbana,
Promover la Indice de aplicacién de fa
integridad ecoldgica | normativa ambiental para a SOMI Monitoreo Marzo 2018, SDMi Fichas Técnicas
2018 01/01/2018 31/03/2018 © © P Indice Semestral 2728 50 No se sjustaron 266 Ascendente g Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
del municipiode | conservacién del patrimonio 10002030
Morelia. naturaly medio ambiente.
Adecuada E‘EX:‘"" V| porcentaje de gestion para la SOMI Monitoreo Marzo 2018, SOM! Fichas Técni
2018 01/01/2018 31/03/2018 seeumenodels promociény cuidado Porcentaje Trimestral o 50 No'se sjustaron o Ascendente lonitoreo Marzo 2018, SOM Fichas Técnicas Secretaria de Desarollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
promociény ambiental.
normativa ambiental ;
2018 01/01/2018 31/03/2018 F“’"::;::;‘l‘"“"’ Indice de;z::':‘::[ facultura Indice Trimestral 415.48 80 No se ajustaron 143.09 Ascendente SOMI Monitoreo Marzo 2018, SOMI fichas Técnicas Secretaria de Desarrollo Metropolitano e Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
Cumplimiento de as | Indice de seguimiento al
SOMI Monitoreo Marzo 2018, SDMi Fichas Técnicas
2018 01/01/2018 31/03/2018 normas cumplimiento de la normas Indice Trimestral 9082 50 No'se sjustaron 9013 Ascendente s Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
ambientales
Incldir en el Indice de incidencia en el SDMI Monitoreo Marzo 2018, SOMI Fichas Técnicas
2018 01/01/2018 31/03/2018 ordenamiento del Indice Semestral 200 50 No se sjustaron 9855 Ascendente . Secretaria de Desarollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
ordenamiento urbano. 10002034
teritor
Positva gestion y
seguimiento ala
Porcentaje de gestion para el SOMI Monitoreo Marzo 2018, SDMi Fichas Técnicas
2018 01/01/2018 31/03/2018 aplicacion de los e de gestion Porcentaje Trimestral 0 50 Nosse ajustaron 100 Ascendente q Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
: ordenamiento terrioria, 10002035
instrumentos de
Promover a correcta
aplicacidn delos | Indice de verificacion del SOMI Monitoreo Marzo 2018, SOMiI Fichas Técnicas .
2018 01/01/2018 31/03/2018 : Indice Trimestral ) 50 Nosse ajustaron 12151 Ascendente Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
instrumentos de territorio,
planeacion urbana.
Contribuirala Indice de tramites de
2018 01/01/2018 31/03/2018 adecuada regulerizacion urbana Indice Trimestral 8484 50 No'se sjustaron 8367 Ascendente SOMI Monitoreo Marzo 2018, SOMI Fichas Técnicas Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
densificacionde | atendidos de acuerdo  fa
desarrolo urbano. i
Con Indice de trémites para la
autorizacion de 0 | o izacign de asentamientos reo Marzo 2018, SOMI Fichas Técnicas )
2018 01/01/2018 31/03/2018 asentamientos e Indice Trimestral 8484 50 No'se sjustaron 27955 Ascendente s Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
humanos del
en el municipio,
municioio.
Regularizacion de Indice de anuncios SOMI Monitoreo Marzo 2018, SDMiI Fichas Técnicas )
2018 01/01/2018 31/03/2018 : publictaros regulados en el Indice Trimestral ) 50 No'se sjustaron 359375 Ascendente s Secretaria de Desarrollo Metropolitano ¢ Infraestructura 10/04/2018 31/03/2018
((NGmero de
Coordinar las visitantes
nacionales e
actividades,
estrategias Mayor impulso turstco | "Mern2cionales en
mmmsrfos Vue (ndice de incremento de a '\:umm "m e Moreln elafio Reporte de DATATUR 2018 de la Secretaria de No se justaron fas
2018 01/01/2018 31/03/2018 a impulso turistico del Personas P 2018/Nimerode | Personas Anual 373 B 0.00% Ascendente Turismo Federal, asi como reportes de las unidades Secretaria de Turismo 10/04/2018 31/03/2018 "
permitan potenciaizar . para beneficio de metas.
Mu visitantes responsables
el Turismo en el visitantes y morelianos.
nacionales e
Municipio de Morelia,
: internacionales en
Michoacén. "
elafo 2017)-
11100
(Nimero de obras
del Programa
Mide el porcentaje de ©
Incrementar la - et | Anuatde inversion
capacidad 135 Gue CUENtan <On | 5515 con analisis
ubernamental de | Porcentaje de obras con andliis de costo benficlo costo Analiss costo beneficio - Progama Anual de
2018 01/01/2018 31/03/2018 & ceneel respecto altotal de Porcentual Anual 2017 80 8 % Ascendente o Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
promoverla andlisis costo beneficio beneficio/Nimero Inversién 2018
) obras programadas en el
generacion social e total de obras en el
: Programa anual de
bienes pblicos o Programa Anualde
erser Inversién
2017))*100
Mide el nimero de
rsonas que aboran en
Personas aue 300N €N (rota e personal
Ia Secretaria de .
Mejorar a eficencia Efectividad e Innovacion | 94° 3¢
capacitacion/Total
enaoperacion de a Gubernamental que
P rorcentaje de persona! e de personal de la Captura de pantalla con Ia calficacion obtenida -
2018 01/01/2018 31/03/2018 ecretaria de orcentaje de persona) Eficacia acreditanalmenos un | etaria de Porcentual Semestral 2017 0 0 o% Ascendente Listado de Personal adscrito a a Secretaria de. Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
Efectividad o capacitado curso de capaciacion
Efectividad e Efectividad e Innovacion Gubernamental
Innovacién respecto i total de
Gubernamental personas que aboran en| _ """
" Gubernamental)*1
Ia Secretaria de iy
fectividad e Innovacion
Gubernamental
de coordinacion
Levaracabo realizadas con los
Mide el porcentaje de | Directores dea
reuniones de :
reuniones realiadas | Secretaria de
seguimiento entre el : )
entre el Secretarioylos | Innovacién
secretarioy los >
2018 01/01/2018 31/03/2018 directores de la Porcentaje de reuniones ficiencia Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente Minutas de Reunin - Clendario de Reuniones Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018

Secretaria de
Efectividad e
Innovacion
Gubernamental

total de reuniones
programadas entre el
Secretario y los
Directores

tal de reuniones
con los Directores
de la Secretaria de
Efectividad e
Innovacién
Gubernamental
programadas)*100




Uevar acabo acciones
de salud
organizacional para
potenciar las

Porcentaje de acciones de

Mide el porcentaje de
acciones de Salud
Organizacional respecto

(Total de
intervenciones
para mejorar la

salud
organizacional/Tot

Memorias de a Accion - Resultados de la encuesta
2018 01/01/2018 31/03/2018 fortalezas y suavizar Eficiencia altotal de fortalezasy | al de fortalezasy | Porcentual Trimestral 2017 80 8 0% Ascendente Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
v Salud Organizacional . declima laboral
las debilidades debilidades que se debilidades
detectadas en'la detecten en la encuesta | resultado de a
encuesta de clima de clima organizacional | encuesta de Salud
organizacional Organizacional
seleccionadas)*100
Mide el porcentaje del
e | tvonto total de s
monto de las obras que
Programas obras obras de servicios
- i porcentajede abras d atienden slguna carencia| °V1% % 00
dblicas para reducir | Porcentaje de obras de asicos/Monto
2018 01/01/2018 31/03/2018 publicas para e de ¢ Eficacia social respecto al monto Porcentual Semestral 2017 60 60 19.81% Ascendente Programa Anual de Inversién 2018 Secretar(a de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
los deficts critcos de servicios basicos total del Programa
total de las obras del o
infraestructura social Anual de Inversion
Programa Anual de
2018100
Inversién
Es el porcentaje de los
Uevar a acabo
recursos que atienden | (Total de recursos
monitoreos de los
o Porcentaje de recursos directamentealguna | deincidencia
invertidos en obras de carencia social respecto | directa/Total de
2018 01/01/2018 31/03/2018 Desarrollo Social para Eficiencia P T Porcentual Trimestral 2017 o o 68.22% Ascendente Oficios de Autorizacion Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
e o incidencia directa en alrecurso total de las | recursos del Fondo
e " | indicadores de rezago socil obras cuyo origen son | de Infraestructura
_fondode los fondos federales de | social)*100
infraestructura social
infraestructura social
(Totalde
Mejorar la eficiencia solicitudes de obra
dela obra pblica al Mide el ndmerode | poblica de los
determinar su verificaciones en campo | ciudadanos sases de datos con a et 6 e rentabildad
ases de datos con a determinacién de rentabildar
2018 o1/01/2018 31/03/2018 rentabilidad Porcentaje de Verificaciones Eficiencia con respecto al totalde | verificadas/Total | Porcentual Trimestral 2017 20 2 6852% Ascendente " Secretaria de Efectividad ¢ Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
econémica mediante solictudes de obra | de solicitudes de economica
verificaciones en recibidas obra piblica de los
campo ciudadanos
recibidas)® 100
(Monto d
Programar la totalidad (Monto de
Mide el total e recursos | recursos
delos recursos . e el
e se programas en el | programados en el
disponibles defos | [ i ikl i
orcentaje de programacion rograma Anual de | Programa Anual de
2018 01/01/2018 31/03/2018 fondos federales, . " : e e Eficiencia % e Porcentual Trimestral 2017 100 100 2130% Ascendente Programa Anual de Inversion aprobado Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
e recursos dis I '
recurso estataly ponibles
A, total delos recursos | de recursos
oo PP disponibles disponibles para
disponibles para obra "
obrapiblica)*100
Mide el porcentaje de | (Proyectos de obra
Elaborar proyectos de los proyectos que | alineados al Plan
obra piblica aineados| Porcentaje de proyectos de atienden los objetivos |  Municipal de
2018 01/01/2018 31/03/2018 2los objetivos delplan)  abra aineados al Plan L delPlan Municlpalde | Desarrollo 2015 | ooy Semestral 2017 100 100 100% Ascendent Base de datos d ctos realizad Secretaria de Efectividad e I 6n Gub tal 10/04/2018 31/03/2018
icacia orcentua emestra cendente ase de datos de proyectos realizados ecretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental
icipalde | Municipal de Desarrollo 2015- Desarrollo 2015-2018 | 2018 Morelia NExT proy
Desarrollo 2015-2018| 2018 Morelia NExT 1.0 Morelia NEXT 1.0 10/Total de
Morelia NEXT 1.0 respectoaltotalde | proyectos de obra
proyectos realizados | realizados)*100
otal de
Mide el porcentaje de m
; expediente
los expedientes técnicos .
Integrarlos - técnicos
correctamente
expedientes técicos | Porcentaie de expedientes integrados/Total Ofivios de entrega de expediente al Comité de
2018 01/01/2018 31/03/2018 > entale de exp Eficiencia integrados respecto al orados/ T Porcentual Trimestral 2017 100 100 % Ascendente 8 de e Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
parainiciar el proceso | técnicos integrados - de obras que Obras Piblicas
‘ total de obras que inician.
de adjudicacion inician el proceso
elproceso de
adjudicacion
adjudicacién)*100
Wide el porcentaje del
ide el porcentaje del | (o o\ ectos de obra
Elaborar los proyectos ndmero de proyectos
de las obras quese | Porcentaje de proyectos de reaiizados respectoal | C13b0rdos/Total
2018 01/01/2018 31/03/2018 ficiencia de obras Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente Banco de proyectos de obra - Listado de obras Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
consideran viables y total de solicitudes que
factibles se han dictaminado
viables)*100
como viables
Mide el porcentaje de
) obras quecuentancon |1
Realizarandlissde | L andlissdecosto | 197 0 TR e costo beneficio - ol
orcentaje de andlisis de e costos/Total de e costo beneficio - Programa Anual de . X
2018 01/01/2018 31/03/2018 costos de los ) . Eficiencia respecto al total de o d ot Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente | on20 lsg Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
costos royectos de obra inversin
proyectos de obra obras programadas en el | "
elaborados)*100
Programa anual de
Inversién
(NGmero de
Mide el porcentajede | diagnésticos
Realizar diagnésticos o porcenta) o i}
diagnésticos realizados | participativos/Nim
PArCIpatvos para | oo contsje de disgndsticos respecto al nimero de | ero de eventos de Diagnésticos participativos - Registro de asistencia al
2018 01/01/2018 31/03/2018 dentificar problemas © Eficacia Porcentual Anual 2017 100 100 0% Ascendente " e Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
participativos reuniones con lideres de | Presidente en tu evento de Presidente en tu Colonia en poligonos
de desarrollo con los .
colonias de poligonos | Coloniaen
ciudadanos
determinados poligonos.
realizados)*100
Mide el porcentaje del
ntmero de boletines | (Nimero de
Promover los distintos . que contienen boletines sobre
mecanismosde | Forcentaje de difusién de los informacién sobre los | mecanismos de Boletines sobre mecanismos de participacion
2018 01/01/2018 31/03/2018 mecanismos de participacion Eficacia e Porcentual Semestral 2017 100 100 0% Ascendente Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018

participacion
ciudadana

ciudadana

participacion ciudadana
respecto al ndmero de
meses en el aio

participacion/Nim
ero de meses en el
afio)*100

Calendario




Instalar Comités de
Contraloria Ciudadana

Porcentaje de Comités de

Mide el porcentaje de

grupos de personas que
conforman Comités de
Contraloria Ciudadana

(Namero de
Comités de
Contraloria Social
instalados/Total de
obras aprobadas

Actas de Instalacion de los Comités de Contraloria
2018 01/01/2018 31/03/2018 parala supervision y ; Eficiencia respectoaltotalde | en el Programa Porcentual Trimestral 2017 80 8 31.03% Ascendente Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
Contraloria Ciudadana | . Ciudadana - Programa Anual de Inversién
seguimiento de las obras queincianla | Anual de Inversion
obrasy servicios ejecucion requieren esta |  en las que sea
figura de participacion | requerida la
ciudadana Contraloria
Ciudadana)*100
(Nimero de
tos d
Mide el porcentajede | V"0 %
Presidente en tu
eventos de Presidente
Colonia en
Realzar reuniones del entw colonia realizados |
oligonos con mas
Presidente con lideres |  Porcentaje de asistenciaa con lideres de poligonos | P°'& Registro de asstenci a evento de Presidente en &
egistro de asistencia al evento de Presidente en tu
2018 01/01/2018 31/03/2018 de poligonos que | eventos de Presidente en tu Eficiencia determinados alos que Porcentual Trimestral 2017 80 80 100% Ascendente € P ; Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
olonia en poligonos
contienen varias Colonia en poligonos asisten més de 30 lideres pole
de eventos de
colonias respecto al total de ©
Presidente en tu
eventos de Presidente
Coloniaen
en tu colonia realizado
poligonos
realizados)*100
Involucrar alos
Mide el porcentajede | (Numero de
auilares de la o
los awiliares dela | ausilares dea
autoridad en las — " ey
autoridad que participan | autorida
estrategiasde | Porcentaje de capacitacin de Base de datos de los auxilares de la autoridad
2018 01/01/2018 31/03/2018 © e de cap Eficiencia enaccionesde | capacitados/Nume | Porcentual Trimestral 2017 50 50 10.08% Ascendente Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
comunicacion de | los auilares de la autoridad i vigentes - Informes de los auxiiares de la autoridad
capacitacion respectoal | o total de
tramites y servicios
total de auxifares dela | auxiiares de la
del Gobierno .
autoridad autoridad)*100
Municioal
(Numero de
Mide el porcentaje dela |
; eventos de
Realizar asistencia de personasa | "
Presidente en tu
inyervenciones en las intervenciones del
Colonia con mas de,
colonias para acercar | Porcentaje de asistencia a programa Presidente en .
Registro de los asistentes al Programa Pre: . X
2018 01/01/2018 31/03/2018 los servicios del | eventos de Presidente en tu Eficiencia tu Colonia mayores a Porcentual Trimestral 2017 0 Y 0% Ascendente o Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
gobierno municipal a Colonia 400, respecto al total de
de eventos de
los habitantes del intervenciones del :
" e tn | Presidente entu
unicipio rograma Presidente en
P o Colonia
u Colona realizados)*100
Mide el porcentajede | (Nimero de
Difundir contenidos | Porcentaje de boletines sobr
ifundi contenidos | Porcentaje de boletines sobre de Gestion para Gestion para Boletines sobre Gestidn para Resultados - . X
2018 01/01/2018 31/03/2018 sobre gestion para | Gestion para resultados Eficacia " Porcentual Semestral 2017 100 100 25% Ascendente Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
Resultados realizados | Resultados/Nimer Calendario
resultados Difundidos ;
respectoalnimerode | o de meses en el
meses en el afio afio)*100
Reatiar taleres de Es el porcentaje delas |  (Nimero de
Janovacin parala dependencias que | dependencias que
fovatt Porcentaje de participacion d t [ x | Registro de Asist Tos talleres - Listado
2018 01/01/2018 31/03/2018 identificacion de | """t d¢ participacion de Eficiencia particanenias |tomanalmenosun| by centual Trimestral 2017 50 s0 952% Ascendente fegistro de Asistencia a os talleres - Listado de Secretaria de Efectividad ¢ Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
S las dependencias acciones de capacitacion |  taller/Total e Dependencias
P respectoal totalde | dependencias)*10
desarrollo
dependencias 0
Mide el porcen
promover s ide el porcentaje.
" de indicadores del
colaboracion
Programa Agenda
interinsttucional para
elevar l nivel de los | Frcenale de indicadores del Se integran expedientes | 7212 ¢l Oesarrollo Diagndstico del Programa Agenda para el Desarrollo
2018 01/01/2018 31/03/2018 Programa Agenda para el Eficiencia Municipal que Porcentual Trimestral 2017 50 50 % Ascendente Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
indicadores del de las obras concluidas . Municipal
Desarrollo Municipal resultaros en rojo
Programa Agenda
o amarilo que se
para el Desarrollo b
Municipal logran pasara
verde
de trabajo para la
implementacion
del Sistema
Mide las reuniones
Municipal de
Promover realizadas respecto alas . .
el | PoTcentale de reuniones para : Planeacion Minutas de Reuni6n - Plan de accion para la
implementacion del reuniones necesarias ; . s
2018 01/01/2018 31/03/2018 St lge| implementar elSistema Eficiencia plementar el | realiadas/entre Porcentual Trimestral 2017 100 100 o% Ascendente implementacion del Sistema Municipal de Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental 10/04/2018 31/03/2018
istema Municipal de : ara implementar ¢/ :
e Municipal de Planeacion paraimp total de reuniones Planeacion
Planeacion Sistema Municipal de :
et implementacién
aneacie del Sistema
Municipal de
Planeacion
programadas)*100
(Numero de
informes
presentados al H.
Ayuntamiento con
detalle de acciones
Verificacion de la Verificacion dela | de verficacién
5 Porcentaje de informes con P
ejecucion derecursos | 1o 0 AT ejecucion de recursosy | ejecutadas en un
2018 01/01/2018 31/03/2018 v actuar de servidores recentatonal Eficacia actuar de servidores | trimestre/Totalde | Informe Anual » %0 No se ajustaron 3 Ascendente Informes Trimestrales Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
publicos conforme ala - pblicos conformeala | informes que
Ayuntamiento
Ley. Ley. obligatoriamente
debe presentar la
Contraloria
Municipalal H.
Ayuntamiento)*10
0
(Nomero de
Coordinar las acciones Coordinar as acciones |
ue se realizan en que se realizan en la acciones
: " finde | POTCentale del avance de las Depend e |ciecutadas del P0A
ependencia afin de ependencia afin de
2018 01/01/2018 31/03/2018 P acciones contenidas en el Eficacia P 2018/ Total de Acciones Semestral 100 %0 No se ajustaron 24 Ascendente Programa Operativo Anual Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
coadyuvar con las coadyuvar con las

Dependenciasy
Entidades Municipales

Programa Operativo Anual

Dependencias y
Entidades Municipales

acciones
contenidas en el
POA2018)*100




Perfeccionamiento de
los mecanismos

Perfeccionamiento de

(Numero de
Solicitudes
atendidas por las
dreasdela

internos de Porcentaje de solicitudes los mecanismos nternos|  Contraloria
coordinacién enla | contestadas por parte de las de coordinacién enla | mediante oficios, . . . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 porp: Eficacia Solictud Trimestral 100 0 No se ajustaron 100 Ascendente Sistema Digital e Correspondencia Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
atencion de areas que conforman la atencion de solictudes | circulares,
licitudes realizad Contraloria realizadasala | acuerdos/Total de
la Contraloria Contraloria Municipal | Solicitudes
Municipal remitidas alas
drea que integran
Ia Contraloria}*100
(importe de.
recursos ejercidos
Corecta utiizacis conforme al
orrecta utlizacion Correcta utilzacion de | calendario de
de loSTecUrsos | oo convaje de utizacion del los recursos financieros | pagos 2018/Total
2018 01/01/2018 31/03/2018 financieros para la ) Eficacia P Recursos Trimestral 87 %0 No se ajustaron 9553 Ascendente Calendario de Pagos 2018 Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
i " presupuesto asignado para la Gptima operacién|  de recursos
Gptima operacién de
! dela Dependencia. asignados
la Dependencia.
conforme al
calendario de
pagos 2018) * 100
Realizar Auditorias ala . (NGmero de
Realizar Auditorias ala
ejecucion de los - Dependenciasy
; cjecucion de los
recursos pblicos ¢ Entidades del
recursos piblicos
asignados alos s alon. | Aventaniento de
rogramas de as | Porcentaje de Dependencias Morelia auditadas
2018 01/01/2018 31/03/2018 prog 4 P v Eficacia programas de las Auditorias Semestral » 6 No se ajustaron 16 Ascendente Expediente de Auditoria Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
Dependencias y Entidades auditadas [Totalde
Dependencias y
Entidades Municipales Dependenciasy
Entidades Municipales y
y cumplimiento a los Entidades del
cumplimiento alos
sistemas de e ey | Avuntamiento de
fiscalizacion sistemas de fiscallzacon | orelia) 100
Asesorara las
Asesorar alas
Dependencias y .
. Dependencias y (NGmero de
Entidades Municipales y °
e Porcentaie de Asesorias a Entidades Municipales | Asesorias
2018 01/01/2018 31/03/2018 o Dependencias y Entidades Eficacia en materia de Auditoria | atendidas /Total | Asesorias Trimestral 0 0 Nosse ajustaron 100 Ascendente Control de Oficios y Circulares por Asesoria Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
y v Municipales yFiscalizacion parael | de Asesorfas
Fiscalizacién para el >
mejor desempefiode | solicitadas) * 100
mejor desemperio de
. sus funciones
sus funciones
Realizar Auditorias a
Dependencias Realizar Auditoriasa |  (Nimero de
Municipales con Dependencias Auditorias alas
pruebas selectivas Municipales con pruebas|  Dependencias
Porcentaje de auditorias a las X .
2018 01/01/2018 31/03/2018 suficientesque | pre ol Ce B oren Eficacia selectivas suficientes | Municipales / Auditorias Trimestral 6 6 Nosse ajustaron o Ascendente Actas de Notificacion de Hallazgo Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
permitan emitiruna | " P que permitan emitiruna | Total de
opinién sobre el uso opinién sobre el usode |  Dependencias
delos recursos los recursos piblicos | Municipales) * 100
oiiblicos
Realizar Auditorias a . .
Realizar Auditoriasa | (Ndmero de obras
Obrasy servicios "
Obras y servicios publicas
relacionados con una
e seloct relacionados con una | auditadas/Total de
muestra selectiva A . . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 ey | Porcentaie de obras auitadss. Eficacia muestraselectiva que | obras publicas Auditortas Trimestral 0 10 Nosse ajustaron 0 Ascendente Cédulas de Hallazgo Notificadas Contralorfa 10/04/2018 31/03/2018
e permitan emitic
o st a1 permitan emitiruna | contenidas en el
una opinién sobre ¢! :
. opini6n sobre el uso de | PAl a diciembre
ot b ecurses los recursos piblicos. | 2017)* 100
publicos
Realizar Auditorf
catuar Audtoriasa Realizar Auditorias a .
Entidades Municipales (Nimero de
Entidades Municipales
con pruebas selectivas Auditorias alas
s porcentaje d con pruebas selectvas | *“E 0%
suficientes que | Porcentaje de au ntidade . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 o " Eficacia suficentes que permitan | HESE Auditorias Trimestral o 0 No se ajustaron o Ascendente Cédulas de Hallazgo Notificadas Contralorfa 10/04/2018 31/03/2018
S emitir una opinion sobre | - M+ P2¢
opinién sobre ol uso Totalde Entidades
el uso delos recursos
de los recursos ¥ Municipales) *100
; publicos.
publicos
(NGmero de
Dependencias y
Realizar Evaluaciones Realizar Evaluaciones | Entidades del
del desempero a as del desemperoalas | Ayuntamiento de
Dependenciasy | Porcentaje de Dependenciasy Dependenciasy | Morelia evaluadas
2018 01/01/2018 31/03/2018 Entidades Municipales|  Entidades evaluadas en Eficacia Entidades Municipales vio Evaluaciones Trimestral 0 2 Nosse ajustaron 0 Ascendente Programa de Evaluaciones Contralorfa 10/04/2018 31/03/2018
para verificar el grado |  funcion de su desemperio para verificar el grado de | auditadas/Total de
de cumplimiento de cumplimientode | Dependenciasy
Objetivos y metas. Objetivosy metas. | Entidades del
Ayuntamiento de
Moreli2) *100
(Numero de
Servidores Piblicos
que presentaron
Vigiar que las Viglar el sus Declaraciones
igiar que fas
obligaciones de los fglar a 3de3/Total de
; Porcentaje de Servidores oblgaciones de los p
Servidores Piblicos | " ) Servidores Piblicos . . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 o e | Piblicos que cumplen con la Eficacia Servidores Piblicos - Servidores Piblicos Semestral 10 80 No se ajustaron 204 Ascendente Declaraciones Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
P obligacion Municipales se realicen
realicen conforme 2 la Hayuntamiento
conforme ala ey.
ley. obligados a
presentar
declaraciones
3de3) *100
(Numero de
Consultas Juridico
Atencion a las consultas
Porcentaje de s oot porcentaje de Consultas | AdMINIStItVES
uridico adminisrativas que orcentaje de Consultas . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 Consultas Juridico | o Eficacia Je o0 Consultas | lizadas/Total de | Consultas Trimestral 0 80 No se ajustaron 100 Ascendente Biticora de Consultas Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
realizan las Dependencias y Juridico Admiistrativas

Administrativas

Entidades Municipales

consultas juridico
administrativas
solicitadas)* 100
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Implementacién de un
modelo de Control
Interno basado en

Porcentaje de avance de

Implementacin de un
modelo de Control
Interno basado en

(Namero de
Dependenciasy
Entidades con
Matriz de

2018 01/01/2018 31/03/2018 riesgos dentro delas | elaboracién de la Mariz de Eficacia s | westorrotside Matriz Trimestral a1 2 No se ajustaron o Ascendente Matriz de Riesgos Contralorfa 10/04/2018 31/03/2018
riesgos dentro de las
Dependenciasy Riesgos G Dependenciasy
Dependencias y
Entidades Entidades que
Entidades Municipales.
Municipales. requieran Matriz
de Rieseo) * 100
Recepcién y atencio
fecepcion y atencion Recepcién y atencién a | (N
alas queiasy
B las quejas y denuncias |y denuncias
Porcentaje de quejas interpuestas en contra | tramitadas/ Total
2018 01/01/2018 31/03/2018 interpuestas en contral e d8 aue Eficacia 8 / Quejas Trimestral 6382 6 No se ajustaron 66 Ascendente Expedientes de Investigacin Contralorfa 10/04/2018 31/03/2018
wramitadas. del actuar de los de quejasy
del actuar de los i
Servidores pat Servidores Piblicos denuncias
ervidores Pablicos Municipales recibidas) * 100
Municipales
(Numero de
Informes de
Analizar Informes de Analzar Informes de presuntas
presuntas Porcentaie de Informes de presuntas responsabilidades
2018 01/01/2018 31/03/2018 responsabilidades de | presuntas responsabilidades Eficacia responsabildades delos | analizados /Total | Informes Trimestral 8 2 Nosse ajustaron 2 Ascendente Contraloria 10/04/2018 31/03/2018
los Servidores analizados Servidores Piblicos | de Informes de
Publicos Municipales Municipales presuntas
responsabilidades
recibidos)*100
(Total de personas
en estado de
marginacién
Procurar atencion atendidas o
integral en materia de beneficiadas a
asistencia social, través de las
Otorgar asistencia social
médica, juridicay accionesy
: Porcentaje de personas en agrupos vulnerables a .
psicologica, en apoyo programas del DIF Las Jefas de Departamento con visto bueno de sus
2018 01/01/2018 31/03/2018 estado de marginacion Eficacia fin de aminorar sus Persona Anual 2017 16.00% No 11.00% Ascendente DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
alos sectores de la ¥ auienes de Directoras.
y atendidas en el DIF necesidades
poblacién en estado alguna manera
vulnerabley en riesgo
del Municipio de necesidades. /Total
Morelia de personas en
estado de
marginacion del
Municipio)*100
(NGmero de
solicitudes.
atendidas con
senviciosy apoyos
brindados a
sujetos en estado
Corresponde al Tiular vulnerable que
dela Direccion acuden al DIF afin
. Hacer cumpli las
General tas| Porcentaje de [ ! de aminorar sus
“ politcas insttucionales Jefa del departamento: Psic. Rosa Carmen Galvén
2018 01/01/2018 31/03/2018 directrices deldrea | demandas y necesidades de la Eficacia necesidades./ Solictud Semestral 2017 8000% No 52.59% Ascendente P DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
técnica, ejecutivay ciudadana Nomero de ©
administrativa del solicitudes.
SMDIF MORELIA presentadas por
escrito en
ventanilla nica del
DIF para apoyo y/o
servicio de los
Programas del DIF
Morelia)*100
(NGmero de metas
cumplidas en todos
los Departamentos
Atribuciones: Dirigir
tribuciones: Dirig o
fas acclones de establecidas para
coordinacion Dirgirordenadamente e
interinstitucional par las acciones d
gt s abjutho, du | Porcentale de avancey s |operatividad./Total Cad jefa de Departament o buenod
lograr los objetivos de coordinacion ada jefa de Departamento con visto bueno de su
2018 01/01/2018 31/03/2018 ® " cumplimiento de las metas Eficacia de metas Meta Trimestral 2017 100.00% No 36.36% Ascendente 5 P DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
los programas Interna para lograr las Directora
institucionales establecidas planificadas para
especificos en metas establecidas. :
. su ejecucion en
ntoa las
ieas do asit todoslos
poltics de st oeprmentsdl
soctal DIF durante el
ejercicio
fiscal*100
(NGmero de
supervisiones
efectuadas para
verifcar las
Le corresponde evidencias de las
viglancia, manejo, Organizar la ejecuciény | actividades
administraciény | Porcentaje de supervisiones manejo del capital | realizadas/ Total de -
" C.p. Agustin Péramo Paredes.- Coordinador de la
2018 01/01/2018 31/03/2018 ejecucion de los | realizadas 2 los Departamentos Eficacia humano, financieroy | supervisiones que | Supervisién Trimestral 2017 100.00% No 18.18% Ascendente DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018

recursos financieros,
humanos y materiales
del SMDIF MORELIA

del SMDIF Morelia.

materiales del SMDIF.

creemos
necesarias para
verificar la
informacion
generada en cada
Departamento)*10
0

Oficina de la Direccion General
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La Direccién de
Proteccion Socialtiene|
por objeto realizar
acciones encaminadas
ala proteccién
integral de los
derechos de las nifas,
nifios, adolescentes,
personas con

Porcentaje de personas en

Garantizar la atencién y

(Sumatoria de
personas que
recibieron
atenciones
juridicas en favor
de Nifos, Nifias y
Adolescentes +
Namero de adultos|
mayores atendidos

discapacidad, +Nimero de
tado vulnerable atendic I respeto alos derech; Direccion de Proteccion Social.  Titular: Mira.
2018 o1/01/2018 31/03/2018 personasadultas | 1200 VUnerale arendidas Eficacia clresperslos cereeh®] personas con Persona Semestral 2017 088% No 017% Ascendente ecci6n de Proteccion Social. _ Tituar: Mira OIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
enla Direccion de Protec delos grupos Haydé Maria Corona Calderén.
mayores, personas en e e e Erupe discapacidad
estado de - atendidas / Total
vulnerabildad, asi de de Nifos, Nias
como elaborar la ¥ Adolescentes +
normatividad, Adultos mayores +
verifcar, assti e Personas con
intervenir en los actos discapacidad
juridicos en los que el poblacion en el
SMDIF MORELIA sea Municipio de
parte Morelia)*100
La Direccidn de
Proteccion Social tiene
tald
por objeto realizar oralde
ocumentos,
acciones encaminadas oy
rimites ¢
ala proteccién ,
et or instrumentos
i o
derechos de las nifias, o
autorizados por a
nifios, adolescentes, S
Direccidn de
personas con Proponer y supervisar ,
Proteccion/ Total
discapacidad, Porcentaje de documentos las disposiciones de documentos, Mtra. Haydé Corona Calderdn Directora de
2018 01/01/2018 31/03/2018 personas adultas reental Eficacia juridicas competencia > . Documento Trimestral 2017 100.00% No 8267% Ascendente - Hay ¢ DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
mavoren rsonasen|  uridicos autorzados tramites e Proteccion Social
A instrumentos
id
Vulnerabilidad, asi Jurt “c;”
como elaborar la presentados o
P entregados ala
erificar, asistir & Direccion de
verifcar, asst e
intervenir en los actos roteccion Socia
arasu
juridicos en los que el para:
e o e ¢ autorizacion) x100
parte
(Nimero de
Proteger los derechos atenciones legales
de las nifias, nifios, otorgadasa los
adolescentes, grupos vulnerables
personas con atraves de los
Uevar procesos legales
discapacidad, servicios integrales
en favor de menores de ;
personasadultas | o enciones e menores 2 | delDepartamento Departamento de Proteccion. Jefa de
2018 01/01/2018 31/03/2018 mayores y personas PR Eficacia e oores de Atencion Mensual 207 10000% No 10000% Ascendente Departamento: Lic. Maria lgnacia Rosales Jacobo, DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
enestadode © © ot Proteccion/Nimer convisto bueno de su Directora.
vulnerabilidad, P o de atenciones
brindar asesorias legales y servicios
realizar los rémites complementarios
legales solicitados al
correspondientes Departamento de
Proteccin)*100
La elaboracién de la
normatividad legaly
del conjunto de reglas
aseguir por las
Unidades
Administrativas del (Nimero de
SMIDIF MORELIA, instrumentos
relaivas al Elaborar instrumentt juridi ,
s | e e netoment ooy segumeno | caborades/ | nstrument Departamento e Regacionefe de
estructura orgénica, | Porcentaje de instrumentos juridicos y seguimiento | elaborados; nstrumento d
2018 01/01/2018 31/03/2018 e o - Eficacia ! Y , ! Trimestral 2017 100.00% No 100.00% Ascendente Departamento: Lic. Blanca Estela Rodriguez DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
asicomoalas juridicos realizados. legal alas diversas dreas | Nimero de
) Arreola,con visto bueno de su Directora.
atribuciones de cada instrumentos
irea de acuerdo a las juridicos

directrices
determinadas por la
Direccién General, y

y naturaleza del
Sistema.

solicitados)*100




La Direccion de
Centros de Asistencia
Social tiene por objeto
atender de manera
integral a s nifas,
nifios, adolescentes,
personas adultas
mayoresy personas
con discapacidad, s
cuidado parental o
familiar, mediante la
implementacion y
operacion de

Porcentaje de personas

Coordinar acciones
integrales en favor de
nifios, adolescentes,

(Total de personas
atendidas en los
Centros de

2018 01/01/2018 31/03/2018 establecimientos, atendidas en los Centros de Eficacia adultos mayores asistencia social / Persona Semestral 2017 0.80% No 0.60% Ascendente (Cada Jefe de Departamento de esta Direccion. DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
lugares, espacios de asistencia social. rmovoresY | Totalde personas
cuidado aternativo, A del municipio de
, ? discapacidad. "
asi como el brindar Morelia) *100
apoyo de acuerdo a
las posibilidades
presupuestarias, en
los dmbitos de trabajo
social, psicolgico,
educativo,
recreacional, de
rehabilitacion y de
prevencion,
i todo
La Direccion de
Centros de Asistencia
Social tiene por objeto
atender de manera
integral a las nifias,
nifios, adolescentes, (Namero de
personas adultas reuniones de
‘mayores y personas coordinacion y
con discapacidad, sin supervision
cuidado parental o realizadas por la
familiar, mediante la Direccién de
implementacion y Ofrecer asistencia social Centro de
operacion de en Centros Asistencia a sus
Porcentaje de reuniones X X
2018 01/01/2018 31/03/2018 establecimientos, ealizadas. Eficacia especializados parala | Departamentos / Reunién Trimestral 2017 100.00% No 0.000% Ascendente Direccion de Centros Comunitarios. DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
lugares, espacios de atencion de grupos Total de reuniones
cuidado alternativo, vulnerables. que planificamos
asi como el brindar son necesarias.
apoyo de acuerdo a Ppara supervisar y
las posibilidades coordinar la
presupuestarias, en operatividad de los
los dmbitos de trabajo Centros de
social, psicoldgico, Asistencia) 100
educativo,
recreacional, de
rehabilitacion y de
prevencion,
en todo
Promover la mejora Nimero de ninas,
en las condiciones de
aone nifiosy
vida de nifias, nifios y
adolescentes
adolescentes
atendidos con
trabajadores y en N
_ Promover acciones | apoyos o servicios
riesgo del Municipio, a| Porcentaje de nifias, nifios y it ales en f: i | Jefa de Depart: to: Lic. Miria fo Llanderal
. institucionales en favor | que ofrece e efa de Departamento: Lic. Miriam rocio Liandera
2018 01/01/2018 31/03/2018 través de accionesy | adolescentes atendidos en el Eficacia oneles @ N persona Mensual 2017 150% No 055% Ascendente P DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
s b P, de niias, nifos y Centro Abvarez con visto bueno de su Directora.
polticas P adolescentes. CAMAR/Total de
institucionales, -
sociales e integrales. nifos, nifasy
adolescentes del
que favorezcan su
reinsercion al nicleo Municipio de
Morela)*100
familiar.
Fomentar la cultura d 6
e (NGmero de
apoyo a personas con
; personas cony sin
discapacidad;
discapacidad
brindando servicios
Promover la cultura de la| beneficiadas en los
integrales mediante la
\tacion d Porcentaje de cobertura del discapacidad y los servicios y.
orientacién de
Centro para la Cultura de la servicios integrales del atenciones del Jefa de Departamento: Lic. Ana Isabel Davila
2018 01/01/2018 31/03/2018 actividades y acciones, s Eficacia “ Persona Mensual 2017 0.60% No 0.44% Ascendente e DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
jiendo | Discapacidad en el Municipio Centro de forma Centro para la Munguia, con visto bueno de su Directora.
ceon v de Morelia. inclusiva. Cultura de la
atencion, prevencién,
A Discapacidad/
educacion,
Poblacién total del
rehabilacién,
ibilidad & Municipio de
acees Morelia)*100
inclusion social
Brindar atencién de
(Total de acciones
calidad y ofrecer la
realizadas en favor
oportunidad de
contar con un espacio de los usuarios de
T
favorablefuera de su Fomentar el 1 EDAM/ Total de
acciones que
domicilio, donde Porcentaje de acciones envejecimiento activo y. e Jefa de Depart to: Cristina O Dish
consideramos a de Departamento: Cristina Oseguera Disher,,
2018 01/01/2018 31/03/2018 puedan realizar realizadas en favor del Eficacia saludable en los adultos Accién Trimestral 2017 10000% No 29.80% Ascendente P & DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018

actividades creativasy
recreativas que les
permitatener una
mejor calidad de vida,
sin descuidar su
entorno familiar.

envejecimiento activo.

mayores.

necesarias para
atender anuestros
usuarios en
funcion de la
capacidad instaladal
enla EDAW) *100

con visto bueno de su Directora.




Proporcionar
hospedaje,
alimentacién,
atencién médicay.

Porcentaje de servicios

Operar espacios de
alojamiento para

(Namero de
servicios integrales
que recibe el
adulto mayor en
albergue
aminorando sus
padecimientos
fisicos y mentales /

Jefa de Departamento: LE. Ma Teresa Espinoza

2018 01/01/2018 31/03/2018 dignificacion humana |  integrales otorgados a los Eficacia adultos mayores con A Servicio Trimestral 2017 100.00% No 25.07% Ascendente OIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
ios m Nomero de Mosqueda con visto bueno de su Directora.
apersonas adultas | adultos mayores en albergue. sevicios integrales de
159 | servicios integrales
mayores en estado de calidady con calidez.
que consideramos
abandonoy.
son necesariosy
vulnerables.
pueden requerir
los adultos
mayores en
albergue) *100
(Total de personas
con diferentes
La Direccion de carencias a las que
Programas tiene por se atendieron sus
objetoa elaboracién, necesidades
elestablecimiento y la bisicas, o
ejecucion de polticas recibieron apoyo
pblicas, estrategias, N directo de
Porcentaje de personas con Coordinar politicas
PrOBTMY | ierentes carencias atendidas dblicas de programas | 2Imentacién, o de Direccion de Programas.Titular: LA.E. Eva Luisa
2018 01/01/2018 31/03/2018 subprogramas en es car Eficacia pub © Prog" los programas de Persona Semestral 2017 2.90% No 8.32% Ascendente gramas.Titular: LAE. DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
enla Direccion de Programas sociales, almentarios y Guzman Cueva.
materia de asistencia desarrollo
delDIF Morelia comunitarios.
alimentaria, comunitario, de
comunitariay social; atencién socialo
desarrollandoy servicios de
fomentando en todo salud/Total de
momento el apoyo a personas en
grupos vulnerables. estado de
marginacion del
Municipio)*100
La Direccion de
Programas tiene por
objetola elaboracion, (NGmero de
elestablecimiento y la supervisiones
ejecucion de politicas realizadas./ Total
Gblicas, estrategias, d
publicas, estrategias, proponerlos planesy | 4 supensiones
programEsY | L e supervisiones que consideramos
2018 01/01/2018 31/03/2018 subprogramas en e ape Eficacia e || mecesarias para Supervision Trimestral 2017 10000% No 97.92% Ascendente Lic. Eva Guzmén cuevas - Directora de Programas DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
materia de asistencia o evaluar la
alimentaria, v operatividad de los
comunitaria  social; programas
desarrollandoy alimentarios y
fomentando en todo comunitarios.)*100
momento el apoyo a
grupos vulnerables.
(Nomero d
Contribuiral Wamero de
desarrolloy bienestar P e
reciben apoyos
social mediante Contribuir al bienestar pov
parasu
acciones de calidad | Porcentaje de personas social mediante acciones | P54 Jefa de Departamento: sic. Rosa Miaria Sanil
alimentacion efa de Departamento: Psic. Rosa Maria Santilén
2018 01/01/2018 31/03/2018 quemejorenla | beneficiadas con Programas Eficacia de calidad que mejoren eaeny Persona Trimestral 2017 7.00% No 7.06% Ascendente > DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
. , nutricién/Total de Ferreyra, con visto bueno de su Directora
alimentaciony Almentarios. Ia alimentacién y
s . personas en
nutricién de las nutricién.
estado de
personas en estado ;:
marginacion del
vulnerable
Municiniol*100
Realizar acciones para
(Total de personas
promover el
o que se benefician
fortalecimiento del
con los Programas.
desarrolloy la
: Promover acciones para | comunitarios/Totel
cohesiondela | Porcentaje de personas que se
P A . el fortalecimiento del | de personas que Direccion de p Titulars LAE. Eva
comunidad dela | benefician con los Programas " ireccion de Programas Titular: LALE. Eva Luisa
2018 01/01/2018 31/03/2018 : : b Eficacia desarrollo e ntegracion | de acuerdoa Persona Trimestral 2017 7.50% No 6.88% Ascendente grame DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
poblaciéndel | Comunitarios en la Direccién Guzman Cueva
. delas comunidades. | nuestra capacitad
Municipio, de Programas.
instalada pueden
atendiendoa
ser atendidas en la
Direccion de
Programas)*100
Morelia. gramas}
(Total de personas
con diferentes
carencias que
Brindar asistencia reciben apoyos y
social, médica, servicios
psicologicay dental, asistenciales/Total
inmediata a la N de personas que
ar apoyosy servicios
poblacién vulnerable, povosy deacuerdoa
integrales asistenciales a
nifias, niios, Porcentaje de personas - nuestra Jefa del departamento: Pic. Rosa Carmen Galvi
ersonas vulnerables e a del departamento: Psic. Rosa Carmen Galvn
2018 01/01/2018 31/03/2018 adolescentes, atendidas con los apoyos y Eficacia P planeacién, Persona Mensual 2017 100.00% No 2266% Ascendente P DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018

personas adultas
mayoresy personas
con discapacidad del
Municipio, a través de
apoyos y servicios
integrales.

servicios de atencién social

instituciones de
asistenci

pueden apoyarse
con los servicios de
asistencia socialy
de salud, tomando
en consideracion la
capacidad instalada|
del Departamento
de Atencién
Social)*100

Lafarga, con visto bueno de su Directora.




La Direccién de
Desarrollo Integral del
Nifio, iene por objeto
promover el
desarrollo integral de

Porcentaje de los nifios
menores de 10 afios del

Promover espacios
educativos, recreativos y

(Namero de

enCAICY,

Direccién de Desarrollo Integral del Nifio. Titular

2018 01/01/2018 31/03/2018 Municipio atendidos en la Eficiencia lidicos parael | ludoteca/ Total de Menor Semestral 2017 8.40% No 278% Ascendente B} OIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
Ias nifias y nifos del , i Miura. Karla Ochoa Cortés.
Direccion de Desarrollo desarrollo integral del | nifios de 3210
Municipio de Morelia, - N "
Integral del Nifo. nifo. afos en
generandoles
Morelia)*100
espacios educativos,
recreativos y lidicos.
(No. de reuniones
de planeacion
realizadas con las
La Direccion de i
Desarrollo Interal del cAICy con el
Nifio, t biet I del
o, tiene por objeto Coordinary supervisarla| Personaldea
promover el Ludoteca. / Total
desarrollo integral de | Porcentaje de reuniones de operatividad de espaclos | . o, oo ge Mitra. Karla Ochoa Cortés.- Directora de Desarrollo
2018 01/01/2018 31/03/2018 oo ¢ Eficacia lidicos y educativos del i Reunion Trimestral 2017 100.00% No 19.40% Ascendente o DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
Ias nifias y nifios del | planeacion realizadas. o planeacin Integral del Nifo.
Municipio de Morelia, . necesarias para el
generandoles desarrollo de los
espacios educativos, objetivos delos
recreativos y lidicos. Departamentos de
Estancias Infantiles
¥ Centros de
convivencia.)*100
(Namero de
Crear centros rode
educativos a nivel ;
en CAIC/ Namero
preescolar en
Atender amenores en | de menores en
comunidades que no | Porcentaje de nifas y nifios en o ’ o . Lot de Departamentor C. M. Praxedis Vi
edad preescolar en | edad preescolar en efa de Departamento: C. Ma. Praxedis Villa
2018 01/01/2018 31/03/2018 cumplan conlos | edad preescolar atendidos en Eficacia L P Menor Semestral 2017 033% No 031% Ascendente ° Dep: DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
. centros educativos Morelia con Vilasefior, con visto bueno de su Directora
requisitos los CAIC
dignos y seguros. registro de
establecidos por las
nacimiento, de
acuerdoaas listas
educativas.
de INEGI)*100
(NGmero de nifos
Fomentar, operar y "
y y nifas asistentes a
ejecutar actividades N Dirgir espacios lidicos,
Porcentaie de nifas y nifios, la ludoteca/ y
recreativas, culturales con actividades . " Jefa de Departamento: Lic.Irma Beatriz Leyva
2018 01/01/2018 31/03/2018 que se atienden en la Eficacia Nomero de Nifos Mensual 2017 830% No 268% Ascendente " . DIF Municipal 10/04/2018 31/03/2018
y de convivencia culturales que permitan Ramirez, con visto bueno de su Directora
ludoteca. . menores de 3210
infantilen el aconvivencia infanti. or ;
afos en e
Municipio de Morelia,
Municipio}*100
(Total de jo
Mayor Participacién i (Totlde jovenes
Mayor Participacién de | que participaron
denstitucionesy | Porcentaje de participacion de
H Insttuciones y Sociedad | en programas y
Sociedad Civilen el | las Juventudes Morelianas en X
2018 01/01/2018 31/03/2018 PSR I Eficacia Civilen el Desarrollode | actividades Jovenes. Anual 1000 1250% No se ajustaron 312 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
programas ¥ P las Juventudes de 2018/Total de.
Juventudes de desarrollo .
e Morelia jovenes
orelia morelianos)*100
Mayor Participacion (NGmero
de Instituciones y Potencialzar las acciones|  reunionesy
e Canea | porcentaje de acciones para P .
ociedad Civilen e o ara mejorar lainsercién|  reportes X
2018 01/01/2018 31/03/2018 mejorar lainsercion de los Eficacia. pare e P Jovenes. Semestral a 10000% No se ajustaron 2682 Ascendente Meatriz de Indicadores y Fichas tecnicas lUM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
Desarrollo de las ) delosjovenesenla | 2018/Numero de
jovenes en la sociedad
Juventudes de sociedad reuniones
Morelia necesarias!*100
(NGmero de
jovenes
beneficiados por
un convenio
2018+NGmer
Mayor Participacién o18:Nimero
Fortalecer la reuniones y
de nstituciones y | Porcentaje de la comunicacién © .
Instituc i comunicacion, difusion | reportes
Sociedad Civilenel |, difusiony seguimiento de o X
2018 01/01/2018 31/03/2018 e e ) - Eficacia. yseguimientoa | 2018/Nimerode | Jovenes. Trimestral 1064 1171% No se ajustaron 0002 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Insttuto de la Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
esarrollo delas | actividades y convenios del
v programas y actividades jévenes
Juventudes de Insttuto
delInsttuto beneficiados por
Morelia
un convenio
2017+Nimero
reuniones y
reportes
>mi7t00
Mayor Participacion (NGmero minutas
I i licacio N
:e SRENSSY |11 e aprovechamients E ke apicciny 2018 Nu:m de
ociedad Civilen e aprovechamientodelos | reportes
2018 01/01/2018 31/03/2018 delos recursos con los que Eficacia. ” ) Jévenes. Trimestral 8 10000% No se ajustaron 261 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas IUM 2018 Instituto de la Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
Desarrollo de las recursos con los que | 2018/Numero de
cuenta el Instituto
Juventudes de cuentaelInstituto | minutas y reportes
Morelia necesarios)*100
(Nomero de
Mayor Participacion !
de Instituciones y T s
Sociodad o | Porcentaje de ovenes Aumentar lainclusién de | en las actividades
ociedad Civilen e .
2018 01/01/2018 31/03/2018 e e canalizados en el dmbito Eficacia. las juventudes en el | del dmbito laboral | Jovenes. Semestral 0.168 0713% No se ajustaron 0135 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Insttuto de la Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
cearrolo de s laboral sector productivo 2018/Total de
Juventudes de
Morelia Jovenes
morelianos)*100
(NGmero de
Mayor Participacion Jovenes
capacitados y
de Instituciones y s Elevar el apoyo de
Porcentaje de jévenes ; vinculados en las
Sociedad Civi en el gestion de recursosy . §
2018 01/01/2018 31/03/2018 ecamcla e e | emprendedores apoyados por Eficacia actividades de Jévenes. Trimestral 0.088 1.240% No se ajustaron 0148 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Insttuto de la Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018

Juventudes de
Morelia

elinstituto

activar el ecosistema
emprendedor

emprendimiento
2018/Total de
j6venes

morelianos)*100




Mayor Participacién
de Instituciones y

Porcentaje de jovenes

Proporcionar
herramientas eficientes

(Namero de
i6venes apoyados
aformar su propia

Sociedad Civil en el
2018 01/01/2018 31/03/2018 ecamclo e e || talentosos nteresados en Eficacia. y capacitaciones acorde | empresa Reuniones. Trimestral 0032 0.07% No se ajustaron 0097 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de Ia Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
formar su propia empresa alas problematicas | 2018/Totalde
Juventudes de
actuales del mundo jovenes
Morelia
morelianos)*100
(NGmero de
jovenes
Mayor Participacion ) rortalecer ncidencia ge | PortCPaTIES e
de Instituciones y Porcentaje de jovenes o ovente on eventosy,
2018 01/01/2018 31/03/2018 Sociedad Civlenel | - inmersos en eventos y actividades de actividades Semestral 1552 1872% No se ajustaron 0237 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Insituto de Ia Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
Desarrollo de las actividades culturales culturales y
: participacién ciudadana,
Juventudes de deportivas deportivas
cultura y deporte
Morelia 2018/Total de
morelianos*100
(NGmero de
Mayor Participacién jovenes
Promover medios
de Instiuciones y . participantes en
Porcentaje de jovenes participativos que
Sociedad Civil en el , h diferentes dmbitos . . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 e e e | beneficados en diferentes aporten en polficas vetes Trimestral 0126 1186% Nosse ajustaron 0714 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de a Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
P ambitos juveniles piblcas incidencias | [
sociales y vinculacion
Morelia jovenes
morelianos)*100
(Namero de
jovenes inseritos.
Mayor Participacién on los talleres que
Aumentarla | se imparten dentro
de nstitucionesy | Porcentaje de jovenes que !
participacion delos | del Instituto
Sociedad Civlenel | participan e talleres ) P ; X ) ) )
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia. jovenes entalleres | 2018+Nimerode | Jovenes. Trimestral 2128 2.200% Nosse ajustaron 1012 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de a Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
Desarrollode fas | cuturales, deportivos y radio " !
deportivos y culturales jovenes
Juventudes de del Instituto ;
b del nstituto radioescuchas
2018/Total de
jovenes
morelianos}*100
(NGmero de
jévenes
beneficiados en
programa bebe
virtual
Mayor Participacién 2018+Nimero de.
de Instiuciones y Porcentaje de jévenes Aumentar a asesoria jévenes
Sociedad Civilen el | beneficiados con programas, informacion enlos | involucrados en )
2018 01/01/2018 31/03/2018 Efcacia. . Jovenes. Semestral 1093 1279% Nosse ajustaron o114 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de a Juventud Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
Desarrollode fas | ferias y asesorias es temas de jévenes entemasde | ferias de salud
Juventudes de salud salud 2018+Nimero de.
Morelia jévenes atendidos
con asesoria
psicoldgica
2018/Total de
jévenes
morelianos}*100
(Namero de
jovenes
Mayor Participacion informados con
de Instituciones y Porcentaje de jévenes Incrementarla | pléticas en temas
Sociedad Civilenel | informados con las charlas, informacién en temas de | de sexualidad
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia , Y Jévenes Trimestral 032 0.410% No se ajustaron 0.169 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas tecnicas UM 2018 Instituto de la Juventud More 10/04/2018 31/03/2018
Desarrollo de las plaicas de sexualidad y prevencion de embarazo|  prevencion de
Juventudesde | prevencion de embarazos y sexualidad juvenil embarazo
Morelia 2018/Total de
jovenes
morelianos)*100
Enbase a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora
no cuenta con los
2018 01/01/2018 31/03/2018 Ascendente Gerencia de Patrimonio Cutural 10/04/2018 31/03/2018
elementos necesarios
para el llenado de estas
celdas, en cuanto se
tenga serd publicada.
Generar condiciones (Nimero de
que promuevan una mujeres atendidas
gualdad de género por el insttuto de
que posibilten lano | indice de poblacién femenina s el total de mujeres amujer nforme de actividades por cada uno de los
2018 01/01/2018 31/03/2018 discriminaciéne | que se atendid durante el Eficacia el nstituto G Mujeres Anual 2017 6.128% Ninguna % Ascendente > Instituto de la Mujer Moreliana 10/04/2018 31/03/2018
departamentos que compone el nsttuto,
gualdad de ejercicio. deaMujer Moreliana. | de mujeres
oportunidades para morelianas de
las mujeres en el entre 15264
municipio de Morelia. afos)*100
Prestar el servico de
guarderta nfantily
educacion inciala ; a
. (Namero de nifos
nifos y nifas de 45
beneficiados en el
dias de nacidos a 4 . :
afio 2018/Nimero
fios de edad hijos de
Tasa de hijos de madres de madres
padres o familias ; "
trabajadoras, que por | SCOnOMicamente acthas de econdmicamente Expedientes de nifios inscritos, expedientes de
2018 01/01/2018 31/03/2018 adoras, QUE PO | - 15 245 afios de edad de |  Calidad y eficiencia | Clculo de beneficiarios | activas de entre 12 Nifios Anual 152 12 No existe ajuste 87 Ascendente © e e ‘a" CIEDIM 10/04/2018 31/03/2018

sumodalidad laboral,
no cuentan o califican
para ser benefiaciarios|
de los servicios de
seguridad soial que
brindan otras
instancias.
gubernamentlaes

as cuales no cuentan con la
prestacion de seguridad social

a45 aiios de edad
de las cuales no
cuentan conla
prestacion de
seguro social)*100




2018

01/01/2018

31/03/2018

Trabajar en pro de la
primera infancia para
establecer los
cimientos de la

de seres humanos
aptos para convivir en
sociedad, con
capacidad afectiva,
cognitiva,
comunicativa, social y
creativa. Desde una
perspectiva de
derechos humanos
universales y de
derechos de los nifios
de la primera infancia,
integrando aspectos
sanitarios, educativos,
nutricionales y
sociales en beneficio
dela atencion integral
de las nifias y nifios de.
45 dias a 4 afios de
edad a través de
situaciones y

Porcentaje de atencién

integral otorgada a nifos de 45

dias a 4 afios de edad del
Municipio de Morelia.

Eficiencia

Otorgar servicios
especializados de
atencidn integral a nifios
de 45 dias a 4 afios de
edad del Municipio de
Morelia

(Total de nifios.
inscritos atendidos
en CASVI/Total de
nifios de 0 4 afios

en Morelia)*100

Nifios

Anual

01724

0.1896

No se ajusto meta

84%

Ascendente

Expedientes de nifios inscritos

Centro de Atencién al Sector Vulnerable Infantil CASVI

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria
econdmicao social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion productival
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
la desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia

Porcentaje de poblacién
mayor a7 afios con acceso a
oportunidades.

Eficacia

Mejorar el acceso a
oportunidades
educativas, culturales y
tecnoldgicas para la
poblacién de Morelia

(Poblacion total
atendiday
beneficiada/Poblac
ion de Morelia
mayor a siete
3105)*100

Personas

Anual

Ninguna

077%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentraen
condicion precaria
econdmicao social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion producti
y comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
la desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia

Promedio de efectividad para
Ia gestion de programas
institucionales.

Eficacia

Mejorar los canales de
gestion para brindar el
acceso a la educacion, la
culturay el
emprendimiento.

((0.8*nivel de
articulacion
interinstitucional)+
(0.2*nivel de
programas
realizados en base

gestion)/1)*100

Porcentaje

Semestral

Ninguna

0.00%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, parala
poblacién que se
encuentra en
condicién precaria
econémica o social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion productival
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
Ia desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
de la poblacion del
‘municipio de Morelia.

Porcentaje de vinculacion
interinstitucional.

Eficiencia

Crear vinculos para la
gestion de programas.
innovadores.

(Total de
convenios
concretados/Total
de convenios
necesarios)*100

Convenios

Trimestral

100

100

Ninguna

0.00%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018




2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria
econdmica o social,
con el propésito de
favorecer las di
probabilidades de
integracion productival
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
la desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia.

Porcentaje de programas
isefiados e implementados.

Eficiencia

(Total de
programas
disefiados e

Desarrollar programas
de vinculacién en la

Trimestral

100

Ninguna

0.00%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacién que se

encuentraen
condicién precaria
econémicao social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion productival
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de

desarrollo y bienestar
de la poblacién del

Porcentaje de programas
educativos y actividades
académicas.

Eficacia

Semestral

8.9

Ninguna

12.07%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria
econdmica o social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion productival
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
la desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia

Porcentaje de poblacién
mayor a7 afios con acceso a
oportunidades de programas
complementarios a la
educacién.

Eficacia

implementacién de Estrategia
e implementados/To ©
politicas publicas en el
talde programas.
ambito local,
necesarios)*100
(Totalde
programas
educativos y
actividades
Impulsar accionesy ‘
académicas
mecanismos de fomento
; realizadas/Totalde | Personas.
ala educacion, laciencia
la tecnologia programas
v educativos y
actividades
académicas
necesarias) 100
(Poblacién
beneficiada con los
programas
Incrementar el acceso de|  educativos y
I poblacién a programas|  actividades
parapotenciarla | complementarias a beca
educacion en el a
municipio. educacion/Poblaci
6n de Morelia

mayor a siete afios)
*100

Trimestral

058

Ninguna

0.05%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria
econdmicao social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracin produ
y comunitaria
favorablemente,

Ia desigualdad e
incentivando el

acotando la brecha de

Porcentaje de poblacién con
conectividad digital e internet.

desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia.

Eficacia

(Poblacion

atendiday
Mejorar el accesoala | beneficiada con

conectividad digital e | conectividad digital

internet para la e

poblacion. internet/Poblacion

de Morelia mayor a|
siete afios) *100

Taller

Trimestral

121

Ninguna

0.41%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018




Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

K
o (Poblacién
ecnologias, parala
ey atendiday
oblacién que se
P i beneficiada con
encuentra en
e . servicios de
condicion precaria
s asesoriay
econémicao social, Fomentar la cultura del
> Porcentaje de poblacion con capacitacion de
con el propésito de emprendimientoy
2018 01/01/2018 31/03/2018 actividad emprendedoray de Eficacia noren negocios/Poblacis | Personas Semestral 076 078 Ninguna 0.10% Ascendente Medios de verficacion Colegio de Morelia 10/04/2018 31/03/2018
favorecer las capacitacion empresarial
negocios. ! n de Morelia de
probabilidades de de la poblacion.
0 quince a cuarenta
integracion productiva
- ¥ cuatro afios con
¥ comunitaria
educacion media
favorablemente, o
acotando la brecha de periory
> superior)*100
Ia desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacion del
municipio de Morela.
Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
Tas nuevas
tecnologias, parala
poblacién que se
encuentra en
(Totalde
condicion precaria
actividades de
econémicao social, ot
emprendimiento
conelpropésitade | Porcentaje de actividades de Fomentar la actividad o
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficiencia realizadas/Totalde | asesoria Trimestral 8427 100 Ninguna 9.62% Ascendente Medios de verificacion Colegio de Morelia 10/04/2018 31/03/2018
favorecer las emprendimiento, emprendedora
actividades de
probabilidades de
emprendimiento
integracién productiva
g necesarias)*100
¥ comunitaria
favorablemente,
acotandoa brecha de
desarrolloy bienestar
dela poblacin del
Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, parala
oblacion que se
P enseniraen ol de
: actividades de
condicion precaria ;
s capacitacion
econémicao social,
con el propésitode | Porcentaje de actividades de Fomentarla culturadela) _empresaria
2018 01/01/2018 31/03/2018 " Eficiencia capacitacion realizadas/Total de aurso Trimestral 10294 100 Ninguna 11.50% Ascendente Megios de verificacion Colegio de Morelia 10/04/2018 31/03/2018
favorecer las capacitacion empresarial.
empresarial actividades de
probabilidades de ;
., capacitacion
integracion productiva
empresarial
¥ comunitaria
necesarias)*100
favorablemente,
acotandoa brecha de
Ia desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
dela poblacion del
‘municipio de Morelia
Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, parala
poblacion que se
encuentra en (Poblacion
di i tendid
e Ampliar el accesodela | N2 <on
econémicao social, : servicios culturales
orepdso de. | Porcenaie de poblacén con poblacién a p
conel
2018 01/01/2018 31/03/2018 P acceso a oportunidades Eficacia oportunidades en Joon Personas Semestral 314 4 Ninguna 027% Ascendente Medios de verificacion Colegio de Morelia 10/04/2018 31/03/2018
avorecer las congresos/Poblaci
culturales. actividades artisticasy | “"8"
6n total de Morelia

probabilidades de

integracin produ
y comunitaria

favorablemente,

Ia desigualdad e
incentivando el

acotando la brecha de

desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia.

sociales.

mayor de siete
affos)*100




2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a

las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria

econémicao social,
Porcentaje de gestién para

con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion productiva
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
la desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia.

actividades culturales y
sociales.

Eficacia

(Total de gestiones.
de actividades
culturalesy

Fomentar a promocion eventos
de gestion de espaciosy | realizados/Total de cvento
actividades de arte y gestiones de.
cultura, actividades
culturalesy
eventos
necesarios)*100

Trimestral

72.96

Ninguna

8.92%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacién que se
encuentraen

condicién precaria
econémicao social,

conel propésito de | programa de mantenimiento

favorecer las
probabilidades de
integracién productival
y comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de

desarrollo y bienestar
de la poblacién del

Porcentaje de atencién al

de lainfraestructura e
inmuebles.

Eficacia

(Mar

Diseflar programasde | e
el

de bienes muebles

ntenimientos

inmuebles

inmuebles. muebles e

necesarios)*100

inmuebles

Trimestral

69.28

Ninguna

16.67%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria
econdmica o social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracion productiva
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
la desigualdad e
incentivando el
desarrollo y bienestar
de la poblacion del
municipio de Morelia

Porcentaje de atenciény
mantenimiento a sistemas y
equipo informé

Eficacia

Mejorar la atencion y.
mantenimiento para

(Mantenimientos

de sistemas y
bienes.
informiticos

rezago
tecnolégico de los

sistemas informticos. | sistemas y bienes

necesarios)*100

mientos de

informiticos

Trimestral

Ninguna

9.62%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018

2018

01/01/2018

31/03/2018

Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria
econdmicao social,
con el propésito de
favorecer las
probabilidades de
integracin produ
y comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha d
Ia desigualdad e
incentivando el

de la poblacion del
municipio de Moreli

desarrollo y bienestar

Porcentaje de controles
administrativos.

a.

Eficacia

Mejorar la coordinacién
y control de los

(Controles
administrativos
lizad t

Controles

publicos y privados.

es administrativos
necesarios)*100

Semestral

6179

Ninguna

7.05%

Ascendente

Medios de verificacion

Colegio de Morelia

10/04/2018

31/03/2018




Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacion
complementariay a
las nuevas
tecnologias, para la
poblacion que se
encuentra en
condicion precaria

(Procedimientos

econmicao socil, Reforzar los financieros
° Porcentaje de procedimientos cfo f
2018 01/01/2018 31/03/2018 conelpropstode | g eros efectivamente eficiencia procedimientos para el | realizados/Procedi| | oo iongog Trimestral 6134 100 Ninguna 1359% Ascendente Medios de verficacion Colegio de Morelia 10/04/2018 31/03/2018
favorecer las eeutadon funcionamiento optimo | mientos
probabildades de del Colegio de Morelia. | financieros
integracion productiva necesarios)*100
¥ comunitaria
favorablemente,
acotando la brecha de
Ia desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
de la poblacin del
municipio de Morelia.
Brindar mejores
oportunidades de
acceso a educacién
complementariay a
Ias nuevas
tecnologias, para fa
poblacidn que se
encuentraen d
condicién precaria los recursos
econdmicao socil, Mejorar los materisles
Porcentaje de procedimientos
con el propésito de procedimientos para la | ejecutados/Proced
2018 01/01/2018 31/03/2018 para el control de los recursos eficiencia procedimientos Trimestral s 100 Ninguna 161% Ascendente Medios de verficacion Colegio de Morelia 10/04/2018 31/03/2018
favorecer as ejecuciony controlde | imientos de los
probabildades de materiales los recursos materiales recursos
integracin productiva materisles
¥ comunitaria necesarios)* 100
favorablemente,
acotando la brecha de
Ia desigualdad e
incentivando el
desarrolloy bienestar
de la poblacidn del
municiio de Morelia
(numero de
usuarios en las
instalaciones
deportivas del
IMCUFIDE*numero|
Contribur al de usuarios en las
desarrollo ntegral e \ . academias de
) . Actividad isca, Reporte de afluencia de usuarios en unidades
Porcentaje de la natacionsnumero
2018 01/01/2018 31/03/2018 elevar el nivel de vida | Municipio que realiza actividad porcentaje deportvay recreativa de Usuarios anual 515 85 o se ajustaron 095 Ascendente deportivas, informes tecnicos de eventos, reportes Instituto Municipal de Cultura Fisicay Deporte 10/04/2018 31/03/2018
Ia poblacion del Mpio de usarios nscritos e academias de natacion,
social, cultural delos | fisica, deportiva o recreativa. P eventos o e o etoreadon reporte e NEGH
habitantes del Mpio, deportivos numer d
De Morelia o de usuarios
beneficiados por
los
programas/poblaci
ontotal del
Mpio)*100
Contribuir al Adecuada gestion de
desarrollo ntegral e obtencion de recursos | (nimero de
laspersonasasicomo | L ony con as nstituciones y | gestiones 2018 /
2018 01/01/2018 31/03/2018 clevar el nivel de vida e porcentaie organismos afinesala | nimero de Gestiones semestral 15 15 noseajustaron 2 Ascendente Informes técnicos de Ia direccion General Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, cultural de los practica deportiva para | gestiones 2017)
habitantes del Mpio, T operacion de 100
De Morelia programas y eventos
Contribuir al (numero de
desarrollo ntegral e ) wenios.
’ Realizacion de convenios
aspersonasasi como | - vaje ge convenios ciecutadospara | 1¢2173d05 2018/ Programa anual de convenios, informe de
2018 01/01/2018 31/03/2018 clevar el nivel de vida porcentaie nimero de Gestiones trimestral 15 15 nose ajustaron o Ascendente g Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte 10/04/2018 31/03/2018
e o cjecutados beneficio de la mero e convenios realizados
habitantes del Mpio. poblacién. realizados 2017) *
De Morelia.
Contribur al
desarrollo ntegral e (nimero de
; Porcentaje de personal
las personas asi como | Porcentaje de personal : personas
2018 01/01/2018 31/03/2018 elevar el nivel de vida | capacitado para la operacion porcentaje auereclbe capacitacOn | o ftotal | Empleados trimestral 77.88 85 no se ajustaron 057 Ascendente Programa de capacitacién, plantilla de personal. Instituto Municipal de Cultura Fisicay Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, cultural de los del nstituto parslo ptma elecucén | de personalen
habitantes del Mpio. esustunciones 1 imcuripe) * 100
De Morelia.
Contribur al (nimero de
desarrollo ntegral e Eventos deporti
las personas asi como | Porcentaje de eventos locales,nacionales e | realizados 2018 / Iformes téenicos de eventos, calendario anual de
2018 01/01/2018 31/03/2018 clevar el nivel de vida | deportivos realizados por el porcentaie internacionales | totalde eventos eventos semestral 7357 50 nose ajustaron 403 Ascendente g Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, cultural de los IMCUFIDE realizados por el deportivos
habitantes del Mpio. IMCUFIDE realizados 2017) *
De Morelia.
Contribur al ;
(nimero de
desarrollo ntegral e
’ Usuarios que acudena | participantes en
Porcentaje
° los eventos deportivos | eventos/ ! . )
2018 01/01/2018 31/03/2018 clevar elnivel devida | asisten alos eventos porcentaie : participantes trimestral 755 5 nose ajustaron 013 Ascendente Informes técnicos de eventos, reporte de INEG! Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, ultural de los | organizados por el IMCUFIDE. queorganizael | Poblacién total del
! IMCUFIDE Municipio de
habitantes del Mpio. Morelay + 100

De Morelia.




Contribuir al
desarrollo integral de
las personas asi como

Porcentaje de usuarios

Alta matricula de

{numero de
usuarios inscitos.
en las academias

Reporte e usuarios inscritos en academias de

2018 01/01/2018 31/03/2018 elevar el nivel de vida | atendidos en las academias de porcentaje usuarios en las 2;";'2::!i Usuarios trimestral 2185 7 o se ajustaron -36.66 Ascendente natacion. Informe de capacidad de atencion en Instituto Municipal de Cultura Fisicay Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, culturalde los | natacién del IMCUFIDE. academias de natacion albercas.
habitantes del Mpio. atencién total de
Ios academias de
De Morelia natacién) * 100
(nimero de
unidades
deportivas que se
les brinda
Contribur al mantenimiento
desarrollo ntegral de Unidades deportivasa | menor+ nimero
1as personas asi como | Indice de conservacidn de las cargo del IMCUFIDE ala | de unidades Unndes Informe de actividades de mantenimiento, bitécora
2018 01/01/2018 31/03/2018 elevar el nivel de vida | instalaciones deportivas del porcentaje aueselespresta | deportasquese | 0T semestral 100 %0 nose ajustaron 1018 Ascendente de mantenimientos, tarjeta informativa con el Instituto Municipal de Cultura Fisicay Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, cultural de los Municipio mantenimiento mayory | les brinda numero de unidades que administra el IVICUFIDE.
habitantes del Mpio. nor mantenimiento
De Morelia. mayor)/ nimero
de unidades
deportivas a cargo
del IMCUFIDE *
Contribur al (poryectos de
desarrollointegral de | o e brovectos de Elaboracion de rehabilitacién Informe de proyectos de rehabilitacion, de
fas personas asi como ¢ aprobados para su :
2018 01/01/2018 31/03/2018 clevar el nivel de vida rehabiltacion de porcentaje proyectos de ejecucion / Proyectos trimestral 3 50 nose ajustaron o Ascendente Infraestructura deportiva jecutados, informe de Instituto Municipal de Cultura Fisicay Deporte 10/04/2018 31/03/2018
oo et on | rsEStuctura deportiva Infraestructura oyetuonde royectosde nfraestructura deportvagestonados,
obentes e, ciecutados. deportiva e expedientes técnicos.
De Morelia. para gestion) * 100
Contribur al (nimero de
desarrollo ntegral de Difusién de fas eventos
fas personas asi como | Porcentaje de alcance a través actividades, espacios | publictados 2018 /
2018 01/01/2018 31/03/2018 clevar el nivel de vida | de ladifusién en redes porcentaje deportivos y eventos | nimero de eventos trimestral 30 W nose ajustaron 7526 Ascendente Expedientes técnidos de eventos Instituto Municipal de Cultura Fisicay Deporte 10/04/2018 31/03/2018
social, cultural de los sociales que se realizan dentro eventos
habitantes del Mpio, dellos publicitados 2017)
De Morelia 100
MEIORAR LA
CAPACIDAD DE
GESTION DEL
TERRITORIO CON
£EN LA
DEFINICION Y. DA CUENTA DE SI LOS (ACUERDOS
OPERACION EFECTIVA ACUERDOS RELATIVOS | IMPLEMENTADOS/
DEUNSISTEMA DE | GRADO DE CUMPLIMIENTO DE TOTAL DE
; . Expedientes de control de Acuerdos y Actas de. )
2018 01/01/2018 31/03/2018 PLANEACIONDEL | ACUERDOS DEL CONSEIO Galidad DESARROLLOESTAN |  ACUERDOS Porcentaje trimestral o o No'se ajustaran 8 Ascendente > Instituto Municipal de Planeacién 10/04/2018 31/03/2018
" Consefo Directivo. Responsable: IMPLAN
DESARROLLO DIRECTIVO DEL IMPLAN. CUMPLENDOSE, AL | RELATIVOS AL
SOSTENIBLE DEL VERIFICAR IMPULSO DEL
MUNICIPIO SUBJECUCION. | DESARROLLO)*100
CONDUCIDO POREL
H. AYUNTAMIENTO
DEMORELIAY CON LA
CCOORDINACION DEL
IMPLAN.
(Nimero de
eventos de
difusiony
fndice de incremento del promecién cufural
2018 01/01/2018 31/03/2018 Secretariade Cultura | potencialcultural del Eficacia Evento realzados ol Evento Anual s0 7 No se ajustaran 5 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/00/2018 31/03/2018
municilo destinados ala
difusiony
promocién
cultural) *100
(Nimero de
eventos realizados
Porcentaje de la Gestién y para posicionar a
Coordinacion dela | CoOTAnaciON de acciones dela Morelia, Total de
2018 01/01/2018 31/03/2018 o ey |  Dependenciaparacl Eficacia Evento eventos Evento Semestral 0 7 No'se sjustaron 5 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
posicionamiento de Morelia gestionados que
como Captal Cultural apoyen al
posicionamiento
de Morelia)*100
Porcentaje de gestiones para (Gestiones
. ) concretadas
2018 01/01/2018 31/03/2018 Coordinaciéndela | atraccion de proyectos y Eficacia Programas acumuladas/Total | Programas Trimestral 0 7 No'se sjustaron 5 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Oficina del Secretario | programas que potencialicen
Ia cultura en Morela anual de gestiones
necesarias) *100
(iNGmero de
Porcentie de actividades, acihidades
Coordinacién de la | estrategias y mecanismos para cutturales en el afio ’ .
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia Programas 2018/ Nimerode | Programas Trimestral 50 i No'se sjustaron 2 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Oficina delSecretario | potencializar la Cultura en
N actvidades
culturales en el afio)
2017)41)*100
(0:5*(Actividades
artstcas y
culturales
realizadas/ Totalde|
actividades
artstcas y
Porcentaje de actividades culturales
Direccion de artstcas y culturales que encaminadas a
2018 01/01/2018 31/03/2018 Educaciony Arte | impulsan el desarrollo de la Efcacia Eventos educacion)+05%(A|  Eventos Semestral 50 70 No'se sjustaron 2 Ascendente Reporte de Monitoreo POA SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Popular. educacion cuturaly el arte: tividades artist
popular. yculturales
realizadas/ Totalde|
actividades
artstcas y
culturales

encaminadas al
arte popular))*100




(Namero e

Direccion de Promedio del impulso al actividades de
2018 01/01/2018 31/03/2018 Educaciony Arte fomento de actividades Eficacia Proyectos realizados | ProMO%°" * Froyectos Trimestral 50 o No se ajustaron 23 Ascendente Reporte de Monitoreo POA SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Popular. Culturales. Nomero de realizados
actividades de
diserio) /2
((Numero de
“ culturales
Direccién de Incremento en el desarrollo realizados en el
2018 01/01/2018 31/03/2018 Educacion y Arte Eficacia Eventos Eventos Trimestral 50 i Nosse ajustaron 5 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Py cultural del municipio. 2018/nimero de
eventos culturales
realizados en el
2017)-1+100)
(Namero de
espacios piblicos
Direccién de Porcentaje de eventos/Total de
;i aprovechamiento de espcio s b ° . .
2018 01/01/2018 31/03/2018 Educacion y Arte > Eficacia Espacios Publicos | espacios piblicos | Espacios Piblicos Trimestral 50 1 Nosse ajustaron 5 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Popular. pblicos en eventos de que se pueden
fomento a as artes -
utiizar para
eventos
culturales)*100
((Namero de
eventosy
actividades
Direccion de Porcentaie de eventos y cuturales en
2018 01/01/2018 31/03/2018 Promociony - |acthidades que ncrementan la Eficacia Eventos peneficio de Eventos Semestral s0 0 No se ajustaron 25 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Coordinacion | promocion de la cultura en el Morelia,
Interinstitucional municipio de Morelia. realizados/total de
eventos culturales
para beneficio de
Morelia)*100
(NGmero de
eventos de
Direccidn de promocién cultural
Promocidny Porcentale de promocién, interinstitucional
2018 01/01/2018 31/03/2018 romacond | winculacény coordinacion Eficacia Eventos s Eventos Trimestral 50 o No se ajustaron 5 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
° interinstitucional,
Interinstitucional eventos de
promocién cultural
gestionados)* 100
(NGmero de
eventosy
actividades
culturales con
aplicacion de
Direccinde | Porcentaie de vinculacion de estudios de
2018 01/01/2018 31/03/2018 Fromociony proyectos culturales y Eficacia Eventos consumo cultural Eventos Trimestral s0 0 No'se sjustaron 25 Ascendente Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Coordinacien aplicacion de estudios de en beneficio de
Interinstitucional consumo cultural, Morelia
realizados/Total de
eventos culturales
planifcados para
beneficio de
Morelia)*100
(NGmero de
eventos de
Direccion de Porcentaje de promocién y promocion cultural
2018 01/01/2018 31/03/2018 Promoiny | difusion cultural con aplica Eficacia Eventos interinstiuciona! Eventos Trimestral 50 70 No'se sjustaron 2 Reporte de Monitoreo POAY SSED Secretaria de Cultura 10/04/2018 31/03/2018
Coordinacién | de encuenstas de opinion en realizados/total de
Interinstitucional | eventos artistico-culturales eventos de
gestionados)*100
[-1%((incidencia
dismaniria delictva del ato
Incidencia Delictivaen |  Tasa de abatimiento de la Conocer el abatimiento | 2018-Incidencia
2018 01/01/2018 31/03/2018 N ; Eficiencia el abAMENO | felictivaenelafio | Encuesta Anual 35 3.1 Nosse ajustaron Ascendente Encuesta Municipal de Victimizacion, Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de incidencia delctiva de laincidencia delictiva
e 2017)/incidencia
delictva del ato
2017)]*100
((Numero de
acciones de
Implementar acciones de| coordinacién con
coordinacién para | los tres ordenes de
Dismunuir a ;
Incidencis Delictva en proponer esquemas de | gobierno+nimero
2018 o1/01/2018 31/03/2018 vomipioda | Porcentle de coordinacion. ficiencia trabajoy estrategias, | de acciones de Accién Semestral 100 100 No'se sjustaron Ascendente Agenda e informes de coordinacién. Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
mismas que serén | coordinacion con
Morelia .
llevadas a cabo a través | el comisario)/Total
del Comisario de acciones de
coordinacion
necesarias)*100
(Numero de
reuniones.
realzadas con as
Reuniones de trabajo | 21 ¢
Dismunuir a conlos tres ordenes de | “2601142d de los
Incidencia Delictva en | Porcentaje de coordinacién de gobierno para res drdenes de
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia goblerno/Totalde | Reunién Trimestral 100 100 No'se sjustaron 100 Ascendente Reporte de actividades Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018

el Municipio de
Morelia

acciones de seguridad.

implementar acciones
coordinadas en materia
de seguridad

reuniones
necesarias con las
instancias de
seguridad de los
tres brdenes de
sohiernal*100




Dismunuir la
Incidencia Delictiva en

Comprobar las acciones
implementadas en
materia de prevencién
del delito y proximidad

((Namero
recorridos+visita+r
euniones vecinales
realizadas)/(Nimer

°
recorridos+visitas+

Recorridos/visitas/

Tarjeta informativa, lista de asistencia, edicion

Porcentaje de acciones de social para generar una
2018 01/01/2018 31/03/2018 e deac Eficacia pare & Trimestral s 80 No se ajustaron 9461 Ascendente . Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de seguridad publica. ‘mayor credibilidad, reuniones fotografica y parte de novedades.
Morelia confianza asf como reuniones
vecinales en
mejora de la percepcion
materia de
deinseguridad por parte
de los ciudadanos proximidad
planeadas))*100
(Total de asuntos
juridicos resueltos
Asuntos de la Comision y | de la Comision y
Dismunuir la i . o
Incidencia Delictiva en| "Orcentaie de atencién en dela Polica e Morelia | Policiade Demanda, Comparecencia, Quejas, Denuncias,
2018 01/01/2018 31/03/2018 oo | tiempoy forma de asuntos Eficiencia atendidos y resueltos en | Morelia/Total de. Asuntos Semestral 1429 20 No se ajustaron Ascendente " Comp: s Quelas g Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
" juridicos. tiempo y forma porfa | asuntos juridicos
Morelia ; .
direccion atendidos de a
Comisiony Policia
Municipal}*100
(Nomero de
modificaciones
realizadas
aplcables aala
normatividad de la
Dismunuir la Realizacion deuna | comisién y policia
2018 01/01/2018 31/03/2018 Incidencia Delicthvaen| - Porcentaje e reformas Eficacia rormativiad acorde alas | Municpal/ Proyecto Trimestral 60 70 No se ajustaron o Ascendente oficio. Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipiode | necesarias  la Normativa. necesidades de la Nomero de
Morelia Ciudadania modificaciones
necesarias
aplcables ala
normatividad de la
comisién y policia
Municipal}*100
(Totalde
audiencias
Atencién puntualy | realizadas de a
Dismunuir la Porcentie de cumplimiento !
Incidencia Delictivaen | de los requerimientos oportuna de los asuntos | Comisiény Policia Demanda, Comparecencia, Quejas, Denuncias,
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia Juridicos e los que son | Municipal/Total de Trimestral 59.19 0 No se ajustaron 6324 Ascendente d  Quelas, g Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
elMunicipiode | jurisdiccionales en tiempoy
v e parte delaComisiény | audiencia
Policiade Morelia | solcitadas la
Comisién y Policia
Municipal)* 100
(Nomero de
Dismunuir la Porcentale de encuestas de
2018 01/01/2018 31/03/2018 Incldencia Delictva en | Porcentaje de encuestas de Eficiencia cumplimiento deltotal | victimizacién Encuesta Anual 100 100 No se ajustaron Ascendente Encuesta Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de victimizacion. deencuestasde | elaboradas/Total
Morelia Victimizacion elaboradas | de encuestas de
victimizacion)*100
(Nmero de
estadisticas de
Dismunuir la
Incidencia Delictiva en | Porcentaje de estaditicas de Porcentaje de criminalidad
2018 01/01/2018 31/03/2018 oo e i Eficacia estadisticasde | elaboradas/Nimer | Estadistica Trimestral 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente as de criminalidad Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
P . criminalidad elaboradas o de estadisticas de
Morelia
criminalidad
necesarias)*100
(Nimero de
reportes de
evaluacion del
Dismunuir la iy ,
ncidon Dot en| Porcentaje de evaluacén del Namero de reportesde | desempefio
2018 01/01/2018 31/03/2018 oot L e Eficacia evaluacinde | policial/Numero de|  Reporte Mensual 100 100 Nose ajustaron 100 Ascendente Reporte de evaluacién de desempefio policial. Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
€l Municiplo de jesempefo polica desempefio policial reportes de
Morelia s
evaluacion del
desempefio policial
esperados)*100
(Nimero de
comunicados ala
ciudadania de los
Quelaciudadaniase | reglamentos
Dismunuir la
nciden Dot n encuentre actualizada policiales
2018 01/01/2018 31/03/2018 ol a || Percentaie de comunicacién. Eficiencia referente alas reformas | realizados/Numero|  Comunicado Semestral 60 70 Nose ajustaron Ascendente Comunicados. Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
cifuniciplo de y leyes vigentes del | de comunicados a
Morelia -
reglamento de transito [1a ciudadania de los|
reglamentos
policiales
programados)*100
(Nimero de
reuniones
Obtener lainformacion | realizadas con la
Dismunuir la :
Incidencia Delictiva en | Porcentaje de reuniones con la necesaria para dar 2 Poliiade Minutas,listas de asistencia, calendario de
2018 01/01/2018 31/03/2018 e ¢ Eficacia conocer los resultados | Morelia/Total de Reunion Trimestral 6 o No se ajustaron 6667 Ascendente g g Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de Policia de Morelia. programacion de reuniones.
o de fas acciones reuniones
realizadas por la policia | necesarias con la
Policiade
Morelia)*100
(1-{Total de
boletines de
acciones realizadas
Establecer un :
Dismunuirla dela policia
Incidencia Delictiva en | indice de boletines de la Pol comparativo de Morelia del afio
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia crecimiento de boletines Boletin Trimestral % 95 No se ajustaron 5089 Ascendente Boletines. Comisién Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018

el Municipio de
Morelia

de Morelia.

respecto del ejercicio
anterior

2018/ Total de.
boletines de
acciones realizadas
enelafio
2017)*100




Dismunuir la
Incidencia Delictiva en

Porcentaje de resolucion de

Beneficiar ala

(1-(Ndmero de
quejas recibidas-
nimero de quejas.

improcedentes-

Formato de recepcion de queja, formato de

10/04/2018

31/03/2018

2018 01/01/2018 31/03/2018 o ; Eficiencia ciudadania con el buen | " Queja Semestral 6 50 No se sjustaron Ascendente ratifcacion de queja, acuerdo de conclusién y Comisién Municipalde Seguridad
el Municipio de quejas recibidas. nimero de quejas
0 actuar polical archivo de expediente de quea.
Morelia resueltas)/Total de
quejas
ratificadas)*100
(1-(Nimero quejas
ratificadas por falta
Dismunur X Sancionar alos policias | de apegoalos Formato de recepcidn de queja, formato de
Incidencia Delictva en | PorCentaie de aplicacién de los or aplicar mallos rotocolos de ratifcacién de quejs, acuerdo de conclusién
2018 01/01/2018 31/03/2018 protocolos de la actuacién Eficacia porap P Queja/policias Trimestral 6978 80 No se ajustaron 9875 Ascendente auele v Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de o protocolos de actuacién | actuacién archivo de expediente y némina de la policia de
olcal
Morelia P policial policial/Total del Morelia
personal
policial)*100
(1-(Nmero de
Dismunur a quejas Formato de recepcidn de quea, formato de
Incidencia Delictiva en | *°"¢°""21e de Seguimiento Conocer 08 paraMENOs | ocedentes en ratificacion de queja, manual de investigacion de
2018 01/01/2018 31/03/2018 o quejas improcedentes Eficacia de las queias Queja Trimestral 3072 0 No'se sjustaron 371 Ascendente ) . ! Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de el periodo/Total e asuntos internos, carpeta de investigacion y
0 conforme al manual aplicable. procedentes ;
Morelia quejas recibidas en acuerdo de conclusién y archivo de expediente.
el periodo))*100
(NGmero de
verifcaciones alos
medios de control
Porcentaje de cumplimiento
Dismunur A . realizadas en el i
e ven|  coneltramite,controly Determinar l ficencia | %004 Que las jefaturas a cargo de la oficialia mayor no
2018 01/01/2018 31/03/2018 e " | supervision de los recursos de ficiencia enlagestiondelos | P00 | pormato Semestral o 50 Nosse ajustaron Ascendente reporten a nformacién en tiempoy forma para su Comision Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
P a Comision Municipaly Policia tramites administrativos verificacion y validacién.
Morelia : los medios de
de Morclia.
control
programadas en el
periodo)*100
(NGmero de
tramites
administrativos
Dismunur Supervisar y validad los | gestionados y
Incidencia Delictivaen | Porcentaje de gestion i Falta de interés por alguna de as dependencias .
2018 01/01/2018 31/03/2018 © Eficacia " Trimestral s 50 Nosse ajustaron 77 Ascendente Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de administrativa las dreas que integranla | de trémites involucradas.
Morelia Direccién necesarios ante las
diversas
dependencias)*10
o
(0.5*(solicitudes
de servicios
generales
resueltas/solicitud
es de servicios
generales
Dismunuirla | Porcentaje de la eficacia en la )
Incdon Dot i e o e Total de servicios recibidas) no realice la solicitud en el formato
ncidencia Delictiva en | administracién de los Recursos
2018 o1/01/2018 31/03/2018 Eficacia administrativos | 0.5%(solicitudesde | Solicitud Trimestral 975 9 No'se sjustaron 100 Ascendente establecido, no se realice I integracion de los Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de Materialesy Servicios
atendidos enelperiodo | recursos reportes de manten
Morelia Generales
materiles
resueltas/solicitud
es de servicios
materiles
recibidas))
*100
Adecuado seguimientoa|  (Totalde
8l ( Falta de coordinacién entre los departamentos que
Dismunur a Porcentaie de acciones I d )
Incidencia Delictivaen | mantenimiento de las mantenimiento de las |l periodo/Total de | Mantenimiento/ser| conforman a Comisién Municipal de Seguridad ylas
2018 01/01/2018 31/03/2018 ) . Eficacia ! Trimestral 100 100 No'se sjustaron 100 Ascendente Unidades de Ia Policiade Moreli, Fata de Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de | Tecnologias de la Informacion tecnologs dela servicios vicio . ¢
: informacién que ocasione el desconacimiento de
Morelia y Comunicaciones. informacién y necesarios en el
los procesos aseguir.
comunicaciones periodo)*100
((Totalde recursos
federalesstotal de.
recursos de
I de recur:
Dismunuir la Determinar lacantidad | ° 9 "¢€V%0% "
Incidencia Delictivaen |  Porcentaje de control de la de recursos erogados de| _“"IPIeE Mo realizaras afectaciones conforme 2 os
2018 01/01/2018 31/03/2018 ) Eficacia cjercidos en el Recurso Trimestral 9 % No'se sjustaron 9326 Ascendente linearmientos federales y municipales segin Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de cjecucion de recursos. acuerdo al presupuesto
periodo)/Total e corresponda.
Morelia asignado en el periodo
recursos
destinados ala
seguridad de
morelia en el
periodo)*100
(NGmero de
clementos
policiales
Dismunuir a Conocer el total e municipales ,
Incidencia Delictva en | Porcentaje de capacitacién de elementos policiales ftados en el Quecl elemento no se presente 2 a capaciacion
capacitados en : s
2018 01/01/2018 31/03/2018 " Eficacia P Policia Trimestral 438 %0 No se ajustaron o Ascendente por distintas causas; no se autoricen ejecucion del Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018

el Municipio de
Morelia

os policias de Morelia.

capacitados en el
periodo

periodo/Total de
elementos
policiales del
municipio de
Morelial*100

curso de capacitacion.




Lograr el apego alos

(Namero de
infractores que
cumplieron

con fas sanciones

satisfactoriamente

s

Dismunuir la
it sen|  porcentaje de apegoala lineamientos legales y asi| - impuesta por el Expediente de seguimiento a personas infractoras.
2018 01/01/2018 31/03/2018 e e s ficiencia respetar los derechoss juez Infractor Semestral 6539 % Nosse ajustaron Ascendente st como Sistema digitalinterno de registro de Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
o . humanos de los civico/Nimero infractores (SYSPOL)
cudadanos | totalde infractores
alos que se les
dicto sancion por
parte de los jueces
civicos)*100
(Nimero de
verifcacionesa los
medios de control
Mejorar la supervision, |  realizadas en el
Dismunur . S e
Incidencia Delictiva en | POTeen2le de validacion de administracign ycontrol | periodo/Nimero Formatos de validacién a efaturas de sanciones
2018 01/01/2018 31/03/2018 e Dot ™| controles en as sanciones Eficacia del cumplimiento de las | de verificacionesa | Verficacion Trimestral 2 50 Nosse ajustaron 8148 Ascendente e Comision Municipal de Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
P administrativas. sanciones los medios de
Morelia }
administrativas | control realizadas
programadas en el
periodo)
*100
Establecer y respetarlos | (Nimero de
Dismunur
Incidencia Delictiva en | Ore"2Ie de mecanismos protocolos de ngresoy | controles sin Biticora de ingresos, control a traves del programa
2018 01/01/2018 31/03/2018 e para controlar el arresto Eficacia liberacion de las < Trimestral 100 100 No'se sjustaron 100 Ascendente : Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
el Municipio de del Sistema policil.
e administrativo. personas arestadas por | ro de ingresos a
fatas administrativas | barandill}* 100
(Nimero de
Adecuado seguimientoa|  infracciones
Dismunuir
Incidencia Delictiva en | Porcentaje de gestidn de pago fas nfracclones pagadasen el
2018 o1/01/2018 31/03/2018 e el o e peson administrativas | periodo/Numero | Infraccion Trimestral 8139 %0 No'se sjustaron 3921 Ascendente Boletas de infraccidn, registro de infractores. Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
o pendientes de pago por | de infracciones
parte de los infractores | realizadas en el
neriodol*100
(Nimero de
; ciudadanos con
Determinar el nimero P
de ciudadanos i
Dismunuir ; . comunitario
Incidencia Delctivaen | Porcentaje de cumplimiento sancionados por eljuez | o rotal de
2018 o1/01/2018 31/03/2018 ico con trabajo Infractor Trimestral 7845 50 No'se sjustaron 7807 Ascendente Reporte y dictamen Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
elMunicipiode | de trabajos comunitarios. . ciudadanos
comunitario y que éstos
Morelia i sancionados por el
cumpliero en tiempoy ’
juez civico con
forma
trabajo
comunitario)*100
(Nimero de
Obtener un comparativo | vehiculos fiberados
, dD“m“;"‘"la porcentaje  lberacion d - m"“f"’ ol . garal Inventarios de vehiculos; sistema de trénsito
2018 o1/01/2018 31/03/2018 nelgencia pelicuiaen | Poreentale ¢ Iheradon 4¢ anteriorreferente & / Vehiculos Trimestral %7 50 No'se sjustaron 1875 Ascendente ial biticora de ngresos a garaje oficial y Comisién Municipalde Seguridad 10/04/2018 31/03/2018
elMunicipiode | vehiculos del garaje oficia. n+umero de vehiculos | de vehiculos e ’
i boleta de liberacién de vehiculos.
Morelia liberados en el ejercicio | fberados en el afio
encurso. 2017)
*100
(Beneficiarios de
todos los
APLICAR POLITICAS Mide alos beneficiarios programas y RESULTADOS DE MATRIZ DE INDICADORES
commANaL | oo maldionaeon o aoresdela | SO aENERcANOS et OF ACUERDO AL PATANETO D BASADO EN RESULTADOS PARA LA ECRETARA OF TP FORGENTUALY 0
2018 01/01/2018 31/03/2018 > EFICIENCIA Secretaria que tienen MUNICIPIO DE ANUAL 95.06 % INEXISTENTES SEMAFORIZACION. FECHA TENTATIVA DE LA Ascendente Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social 10/04/2018 31/03/2018 P
DESARROLLO | acceso a programas y acciones de la poblacion del DESARROLLO HUMANO Y BIENESTAR SOCIAL, ACUERDO A LA LINEA
pobreza MORELIA. PRIMERA MEDICION, DICIEMBRE 2018 )
que impuisen su desarrollo, e el | MuEPI0 quevive MISMOS QUE SON REPORTADOS EN LA TESORERIA BASE ANTERIOR.
BIENESTAR SOCIAL v “ i EN BASE A LA FRECUENCIA DE MEDICION.
multidimensional)
“100
(0.60*(VIVIENDAS.
QUE RECIBEN EL
« Viven reciben
fendas que recibe SERVICIO/TOTAL
el servicio de
Correcta Gestion recoleccion
Cantidad de basura | VIVIENDAS}+0.40"
Integral e Porcentaje de residuos séldos|  » Total de vivien Total de viviendas: INEGI,lo demss; Direccion
2018 01/01/2018 31/03/2018 tegraldelos | Porcentje de resduos sdldos |+ Totalde uhiendas | i en elrelleno | (TOTAL DE Porcentaje Anual o 7 No se realizd ajuste. 100 Ascendente otalde viviendas: INEGH o demds: Direccién de Secretaria de Servicios Piblicos 10/04/2018 31/03/2018
residuos sdlidos enel | recolectadosy valorizados | = Totalde residuos Residuos S6lidos.
Municipio reciclados santtario ResIDU0S
o RECICLADOS/TOTA
otalde residuos L DE RESIDUOS
colectados

COLECTADOS))




Crear, mantenery.
limpiar los espacios
piiblicos, éreas verdes
en camellones de las
principales calles y
avenidas, parques,
jardines, areas
recreativas, tanto

el mantenimientoy.
mejoramiento de los

Incremento porcentual

Direccion de Imagen Urbana

posaves: . de las areas de servicios | (1252¢ 1.-Padrén de dreas verdes existentes 2018.
Cuauhtémoc, Lizaro | Tasa de crecimiento anual de en relacién adreas | Crecimiento 2018/ 2.-Padrén de calles con sefialtica exikstentes 2015,
2018 01/01/2018 31/03/2018 Cardenas, Morelosy | servicios de infraestructura de Eficiencia Tasade Indice Anual 95 95 No se realizé ajuste. 26.00% Ascendente : Secretaria de Servicios Piblicos 10/04/2018 31/03/2018
o Verdes creadas, calles o 3.- Arboles reforestados anual 2018. 4.- Padrén de
el Arboretum; el la direccion. crecimiento 2017)
P nuevas balizadas y oo dreas verdes existentes 2017.
e arboles reforestados. 5.-Padron de calles con sefialetica exlkstentes 2017.
eléctricoy fmpieza de 6.- Arboles reforestados anual 2017.
fuentes en el
municipio;
mantenimientoy
ampliacién de los
sistemas de riego por
aspersion; la
generacion de planta
enlos viveros: forestal
yornamental; la
seneracion de
(033" (Panteones
afio
Cumplimiento ena Cumplimientoenla | actual/Panteones
Operacion Y ecuCion | (e ndos operacien  ejecucion afio
delaprestacléndelos| L epartamentos de la delaprestaciénde s | anterlor}:0.33"(Ra Estadistcas y registros llevados por las ares.
2018 01/01/2018 31/03/2018 servicio de panteones, | " Servicio servicio de panteones, | stro afio actual/ indice Trimestral 100 100 Nose realizd ajuste. 33.47% Ascendente e P v Secretaria de Servicios Piblicos 10/04/2018 31/03/2018
" Direccién de Servicios : - registros de cobro de derechos
rastro y atencion de a otiores rastroy atencion dela | Rastro afio
fauna caninay felina g fauna caninay felina en | anterior)+0.34%(An
en el Municipi. el Municipio. imales afio
actual/Animales
afo anterior))*100
Suministrar
adecuadamente aas B}
(Numeros de
Dependencias . X .
. licitaciones y Comité de Adjudicacion de Obra Publica y
Municipales de bienes |\ qe icitaciones Porcentaje de concursos. Adauisicones de la Secretaria de Administracién
2018 01/01/2018 31/03/2018 y servicios de los v Eficacia itacidnes y Concursos Procesos Semestral % 100 % 20% Ascendente a ¢ v Secretaria de Administracién 10/04/2018 31/03/2018
Concursos Realizados realizados/Liitacio Coordinacion de la Oficina del Secretario de
procesos de atendidas ,
nes y concursos Administracion
Licitacionesy
solicitados)*100
Concursos por
Invitacion en el PAI
Ejecutar Procesos de
contratacién de Obra
Publica y Servicios
. Ejecutar Procesos de
relacionados bajo la i e o (ob
modalidad de contratacion de Obra e Comité de Adjudicacion de Obra Publicay
. Publicay Servicios | ejecutadas/Total . . '
Adjudicacién Directa, Adquisicones de a Secretaria de Administracién y . X
2018 01/01/2018 31/03/2018 Porcentie de Obra Contratadal Eficacia relacionados con la de obras Acta Trimestral %0 %5 330 20% Ascendente " Secretaria de Administracion 10/04/2018 31/03/2018
Invitacion o Lictacién " Coordinacién de la Oficina del Secretario de
Adjudicacion Directa, | autorizadas en el .
en base al Programa " i Administracion
Invitacion o Licitaciénen | PAI)*100
Anual de Inversion del
baseal PAI
ejercico fiscal
autorizado por
cabildo.
(Beneficiari
Fortalecimiento del (Beneficiarios de
" todoslos
ecosistema
oot | porcentaje de fortalecimiento programas y Tesoreria Municipal, Direccion de Programacia
econdmicoen e : 5 esoreria Municipal, Direceion de Programacién . s
2018 01/01/2018 31/03/2018 del ecosistema econémico del Eficacia - acciones della F09 Anual %0 100 No se realiz6 ajuste. Ascendente s ® v Secretaria de Desarrollo Econdmico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
4mbito ruraly urbano 4mbito ruraly urbano. ¢ Presupuesto
municipio de Morelia. . Secretaria / Total
delmunicpiode | St o
Morelia Morelia @ soliitantes|
Fortalecimiento del Dirgir el cumplimiento | (Personal con
ecosistema deanormatividad de las | aplcacién de las
onémicoenel | Porcentaje de cumplimient liticas piblicasen | politcas Pibli X Tesoreria Municipal, Direccidn de Programacidn B} s
2018 01/01/2018 31/03/2018 econémico en ¢ centale de cumpimiento Eficacia polficas pdblicasen | politicas Publcas/ | o oy Semestral a7 %0 No se realizd ajuste. Ascendente esoreria Municipal Direccion de programacion y Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | de fa normatividad materia de Desarrollo | Total de la Plantill Presupuesto
del municipio de Econémicoenel | del personal de la
Morelia municipio Secretaria) *100,
(0.50%evaluacién
delos programas y
acciones / total de
las acciones
Fortalecimiento del ejecutadas) +
Ejecutar una constante
ecosistema - 050" (evaluacion
econdmicoenel | indice de coordinacion en los coordinacion, entre 08 | 4.1, piicacign de Tesoreria Municipal, Direccion de Programacion y
2018 01/01/2018 31/03/2018 Eficacia procesos administrativos F09-PO1 - CO1 Trimestral 87 %0 No se realizd ajuste. 100 Ascendente g © Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | - procesos administrativos, i los recursos Presupuesto
delas diferentes dreas
del municipio de ejercidos / total de
dela Secretaria.
Morelia. las acciones a
evaluaren la
aplicacion del
recurso por
ejercer))*100
Fortalecimiento del (Totalde tramites
ecosistema cumplidos/ Total
econdmicoenel | Porcentaje de aplicacin de la Aplicarta correcta | g4 timites que Tesorerfa Municipal, Direccién de Programacién y
2018 01/01/2018 31/03/2018 e de ap Eficacia ejecucion dela F09-PO1 - CO2 Trimestral o 7 No se realizd ajuste. 100 Ascendente g © Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano normatividad. realiza el H. Presupuesto
normatividad.
del municipio de Ayuntamiento del
Morelia. Municipio) *100
Fortalecimiento del (Empresas
apoyadas para su
ecosistema
econémicoenel | Porcentaje de Impulso para el Impulsarfa promociény | establecimiento / Tesoreria Municipal, Direccién de Programacion y
2018 01/01/2018 31/03/2018 puso p Eficacia elestablecimientode | nimero de £09- P02 Semestral 7 75 Nose realizé ajuste. Ascendente g . Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | establecimiento de empresas Presupuesto
empresas. licencias expedidas
del municipio de
en el mismo

Morelia.

periodo) *100,




Fortalecimiento del
ecosistema
econdmico en el

ndice de aplicacion de la

Aplicacin y  ejecucién

(050" (evaluacién
de los programas y
acciones / total de
las acciones
ejecutadas) +
0.50%(evaluacién
de la aplicacion de

Tesoreria Municipal, Direccién de P i
2018 01/01/2018 31/03/2018 X ¢ ? Eficacia delanormativaen la F09-P02-CO1 Trimestral 1 75 Nose realizé ajuste. 473 Ascendente esoreriaunicips Pireccion de Programaciony Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | normatividad de ladireccion. P, los recursos Presupuesto
del municipio de - ejercidos / total de
Morelia. las acciones a
evaluar en la
aplicacion del
recurso por
cjercer))*100
(Total de empresas
Fortalecimiento del atendidas atraidas
ecosistema Incrementar la difusién | porlas estrategias
6 ] indice de difusién d del onde | d 6 Tesoreria Municipal, Direccién de P i
2018 01/01/2018 31/03/2018 Jemomito en @ nlce e mon o¢ Eficacia elapromocionde | depromocién/ | - oq_pgy o Trimestral 0 50 No se realizé ajuste. 485 Ascendente esoreria Municipal Direccion de Programacion y Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | - promocion de programas programas para atraer | nimero de Presupuesto
del municipio de inversiones. licencias expedidas
Morelia en el mismo
periodo) *100
(NGmero de
empresas
beneficiadas por
Fortalecimiento del los programas de
" Generar programas que
ecosistema establecimiento de
6 | |Porcentale de incentivacién de incentiven a inversigny | o o ocas Tesoreria Municipal, Direccién de Programacion
econémico en e 3
2018 01/01/2018 31/03/2018 ) programas para inversién y Eficacia reinversién del P! F09-P02-C03 Trimestral a0 50 No se realizd ajuste. a8 Ascendente P & v Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano nimero de Presupuesto
i reinversién. establecimiento de "
del municipio de licencias de
empresas.
Morelia funcionamiento
expedidas en el
mismo periodo.)
*100
(Namero de
solicitudes.
rortalecimiento del mpuar rogramas de | - atendidas por
esetoms Porcentaje de programas de Incubacion, incubacién,
incubacion, financiamiento, financiamiento, empleo, | financiamiento, y
econémico en el i : . al, Direccidn de Programacion y i X
2018 01/01/2018 31/03/2018 g | capacitacion, empleo, Eficacia capacitacion y comercio | capacitacién y F09-P03 Semestral 105 1 No se realizé ajuste. Ascendente e Secretaria de Desarrolo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
M competitividad y local para el MIPYMES / "
del municipio de o
e formalizacion. fortalecimiento de las
MIPYMES del Municipio.
activa del
Munieinio) * 100,
(0.50°* (evaluacion
delos programas y
acciones / total de
rortaecimiento gl 1as acciones
ortalecimiento del
P ejecutadas) +0.50
; 1 | indice de apiicacion de Aplicaciény efecucion | * (evaluacién de a Tesoreria Municipal, Direccion de P i
econémico en e indice de aplicacién de la esoreria Municipal, Direccion de Programacién
2018 01/01/2018 31/03/2018 ) °! Eficacia delanormativaenla | aplicacién delos | F09- P03 -CO1 Trimestral 70 75 No se realizd ajuste. 80 Ascendente P & v Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano normatividad s Presupuesto
direccion recursos ejercidos
del municipio de
/ totas de las
Morelia
acciones a evaluar
enlaaplicacion del
recurso por
cjercer) * 100
(Numero de
Fortalecimiento del Reforzar lavinculaciony | solicitudes
ecosistema promocion de atendidas de
econémicoenel | Porcentaje de vinculacién de rogramas que impulsen|  incubacion Tesoreria Municipal, Direccién de Programacion . s
2018 01/01/2018 31/03/2018 . ‘ Eficacia programes dus imb | fo9-po3-con Trimestral 105 1 No se realizd ajuste. 00764 Ascendente " . v Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | - promocion de programas v fomentena Poblacion Presupuesto
del municipio de incubacionenel | econémicamente
Morelia Municipio. activa del
Municipio) *100
Fortalecimiento del (Monto de crédito
; Faciltar esquemas de o
ecosistema colocado en el afo
econémico en el Indice de esquemas de fomentoal inical/Montos de Tesoreria Municipal Direccién de Programacion y
2018 01/01/2018 31/03/2018 . " : Eficacia financiamiento con el | ™ F09-P03 - CO3 Trimestral 105 1 No se realizd ajuste. 1966 Ascendente g Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
4mbito ruraly urbano | fomento del financiamiento ) rédito colocado Presupuesto
sector publico y privado .
del municipio de AT en el afio final)
Morelia P *100
(Total de personas
Fortalecimiento del Faciltar programas de | atendidas en los
ecosistema capaciacion que programas de
econémicoenel | Porcentaje de programas de impulsen la innovaciony | capacitacin Tesoreria Municipal, Direccién de Programacion . s
2018 01/01/2018 31/03/2018 e de prog Eficacia i M B /| ros-po3-cos Trimestral 105 1 Nose realiz6 ajuste. 0319 Ascendente P © v Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano capaciacion planeacién, para la Poblacion Presupuesto
del municipio de productividad del | econémicamente
Morelia empleo. activa del
Municipio) *100
(Total de MIPYMES
canalizadas a
programas que
Fortalecimiento del incentiven la
ecosistema Reforzar el impulso 2l | competitividad/
econémicoenel | Porcentaje de impulso al comercio local Total de unidades Tesoreria Municipal, Direccién de Programacion . s
2018 01/01/2018 31/03/2018 e a8 Imp Eficacia v F09-P03- COS Trimestral 105 1 Nose realiz6 ajuste. 0.1919 Ascendente P © v Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito ruraly urbano | - comercio localy MIPYMES productividad delas | economicas

del municipio de
Morelia

MIPYMES.

catalogadas como.
Micro, Pequefias o
Medianas
registradas en el
SIEM) *100

Presupuesto




Fortalecimiento del
ecosistema

Ibndice de productores

(Productores
beneficiados con

Aplicar adecuadamente | los apoyos en

acciones para el
desarrollo productivo

desarrollo rural en
el ejercicio 2018/

o | I sustentabl Total de . T ia M I, Di 6n de Pr i6
2018 01/01/2018 31/03/2018 | economicoen el 1y eficiados con los apoyos en Eficacia rural sustentable y otalde F09- P04 Semestral 284 3 No se realiz6 ajuste. Ascendente esorerta Municipal, Direccion de Programaciony Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor 10/04/2018 31/03/2018
ambito rural y urbano desarrollo rural sostenible en materia Productores. Presupuesto
del municipio de agropecuaria, piscicola, | beneficiados con
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